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RESUMO
ENTRECOMP - Quadro de referéncia das competéncias para o empreendedorismo

O desenvolvimento da capacidade empreendedora das organiza¢des e dos cidaddos europeus é um dos
principais objetivos politicos da UE e dos Estados-Membros. Ha 10 anos, a Comissdo Europeia iden-
tificou o sentido de iniciativa e de empreendedorismo como uma das oito competéncias-chave necessa-
rias para uma sociedade baseada no conhecimento. O quadro do EntreComp apresentado neste rela-
torio propde uma defini¢do compartilhada do empreendedorismo como competéncia, com o objetivo
de obter consenso entre todas as partes interessadas e estabelecer uma ponte entre os mundos da edu-
cagdo e do trabalho. Desenvolvido através de uma abordagem de métodos mistos, o quadro Entre-
Comp devera tornar-se uma referéncia de facto para qualquer iniciativa que vise promover a capaci-
dade empreendedora dos cidaddos europeus. Consiste em trés areas de competéncia inter-relacionadas
e interligadas: “Ideias e oportunidades”, “Recursos” e “Em a¢do”. Cada uma destas areas é composta
por cinco competéncias que, juntas, constituem os alicerces do empreendedorismo como competéncia.
O quadro apresenta 15 competéncias ao longo de um modelo de progressdo de 8 niveis e propde uma lista
abrangente de 442 resultados de aprendizagem. Este quadro pode ser utilizado como base para o desenvol-
vimento de curriculos e de atividades de aprendizagem que promovam o empreendedorismo como uma
competéncia. Além disso, pode ser usado para a defini¢do de parametros destinados a avaliar as compe-
téncias empreendedoras dos alunos e dos cidadaos.

Originalmente publicado em inglés como EntreComp: The Entrepreneurship Competence Framework (http://europa.eu/!tx78{G)
pelo Joint Research Centre da Comissdo Europeia — ©Unido Europeia, 2016.
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PROLOGO

Um modelo para construir um
futuro sustentavel e humanizar
a sociedade

As competéncias empreendedoras constituem
a esséncia de uma cultura criativa e inovadora,
ocupando um lugar proeminente no desem-
penho de qualquer fun¢do humana. Sdo elas
que habilitam a criar algo de original e de valor,
bem como a encontrar solu¢oes adequadas para
as problemadticas complexas e globais. Por isso
mesmo, os desafios atuais impdem que sejam
definidos modelos de competéncias corres-
pondentes ao contexto hodierno (Jardim, 2019;
Jardim e Franco, 2013).

Nesse sentido, recentemente foi elaborado o
“EntreComp — Quadro de Referéncia de Com-
peténcias para o Empreendedorismo”, pelo
Joint Research Centre da Uniao Europeia, sendo
que este gabinete se tem dedicado, nos ultimos
anos, a preparacao de quadros de referéncia que
contribuam para o desenvolvimento de com-
peténcias de diferente natureza, fundamentais
para a construcao de uma ideia diferente de
cidadania para a sociedade digital do século 21.

E exemplo disso o primeiro relatério publi-
cado em 2013, sobre as competéncias digitais
dos cidadaos, o DigComp, ao qual se seguiram
outros como, por exemplo, o DigCompEdu,
em 2017, que desenvolveu um quadro europeu
comum para as competéncias digitais dos pro-

fessores e uma escala de autoavaliacao docente,
o DigCompEdu CheckIn, que permite aos pro-
fessores identificar o seu nivel de competéncia
digital, escala esta ja traduzida e validada para
a populacdo portuguesa por Dias-Trindade,
Moreira e Nunes (2019).2

Estes quadros europeus de referéncia de com-
peténcias, empreendedoras e digitais, tém
vindo a ser trabalhados em estreita articulacao,
com o objetivo de promover e disseminar boas
praticas e de desenvolver politicas comuns que
visam o crescimento global da Unido Europeia,
a nivel de um empreendedorismo enriquecido
com o digital.

Com efeito, o EntreComp é um modelo bas-
tante abrangente e completo, compreendendo
um total de quinze competéncias relacionadas
com o empreendedorismo e divididas em seg-
mentos, que sdo definidos através dos resultados
da aprendizagem, sendo que estes resultados
sdao mapeados em oito niveis diferentes de pro-
gressdo, do fundamental ao perito.

Tal como havia acontecido com o modelo Dig-
Comp, ja referenciado, também este quadro
de referéncias para o empreendedorismo se
encontra, neste momento, em adapta¢ao para

! Jardim, J. (2019). Cultura empreendedora. in J. Jardim & J.E. Franco (Dir.), Empreendipédia — Diciondrio de Educagdo

para o Empreendedorismo (pp. 181-184). Lisboa: Gradiva.

Jardim, J. e Franco, J. E. (Coord.) (2013). Portugal Empreendedor: Trinta Figuras Empreendedoras da Cultura Portuguesa —

Relevdncia dos Modelos para a Promogdo do Empreendedorismo (pp. 348). Lisboa, Portugal: Imprensa Nacional Casa da

Moeda. ISBN 978-972-27-2191-2.

2> Dias-Trindade, S.; Moreira, J. A.; Nunes, C. (2019). Escala de autoavaliagdo de competéncias digitais de professores. Proce-

dimentos de construgdo e validag¢do. Texto Livre. 12(2), mai.-ago. 2019. 152-171.



um modelo educativo que visa compreender e
reforgar as competéncias docentes para apren-
dizagens empreendedoras.

Assim, avaliada a sua relevancia, bem como a
sua operacionalidade, e em articulagdao com o
trabalho ja desenvolvido com o DigCompEdu
CheckIn, considerou-se oportuno traduzir este

documento para a lingua portuguesa. Para isso
foi solicitada autorizacao para a traducao, a qual
foi concedida por Yves Punie, responsavel pelo
documento na Unido Europeia. Assim, desta
forma pretendemos acrescentar valor e tornar
cada vez mais sustentaveis as multiplas acoes e
projetos educativos que tém sido realizados no
contexto da lingua portuguesa neste dominio.

Entre as multiplas instituicOes que estdo a pro-
mover este tipo de competéncias, destaca-se no
contexto portugués o Gabinete de Educacdo para
o Empreendedorismo e Cidadania (GabEEC), do
qual fazemos parte, criado em 2008, cuja prin-
cipal missdo é investigar e promover a cultura
empreendedora. Inserido na Catedra Infante
Dom Henrique (CIDH), da Universidade Aberta,
este gabinete alia a investigacao, a intervencao
e avaliacdo, como forma de garantir o impacto
social da sua acao, conforme pode ser visto em
globalskills.pt.

Tendo como base modelos teéricos e metodolo-
gias ativas de ensino-aprendizagem reflexivas
e colaborativas, no contexto do GabEEC, encon-
tra-se em curso um projeto inovador e disruptivo,
o Projeto de Educacao para o Empreendedorismo
e Cidadania (PEEC), formado por programas
de intervencdo para todos os niveis de ensino,
desde o pré-escolar ao superior que tem como
objetivo dotar as novas gera¢es de competén-
cias empreendedoras para o desenvolvimento de
planos de negécio inovadores, ndo s6 empresa-
riais, mas também, sociais e humanistas.

3 Isaacson, W. (2016). Inovadores. Porto: Porto Editora.

Como afirma Walter Isaacson (2016)3, na obra
“Inovadores”, “A inovacdo ocorre quando se-
mentes maduras caem em solo fértil”. Uma ana-
lise do contexto sociocultural atual aponta para
necessidade de serem disseminados modelos de
competéncias capazes de renovar a sociedade.
Nesse sentido, o EntreComp contém as quali-
dades necessarias na coadjuvacdo no fomento
da cultura empreendedora.

Por isso, através deste documento podem ser
disseminados os conhecimentos, as habilidades
e as atitudes de inovacao, de resolucao de pro-
blemas e de pensar individual e coletivamente
as grandes questOes emergentes na sociedade
atual, como sejam as questdes ecoldgicas, tecno-
légicas e da globalizagao. E é precisamente nesse
sentido que o EntreComp constitui um modelo
orientador para quem quer, no presente, cons-
truir um futuro sustentavel e humanizar, cada
vez mais, a sociedade.

Jacinto Jardim
Universidade Aberta

Sara Dias-Trindade
Universidade de Coimbra

José Anténio Moreira
Universidade Aberta



PREFACIO

A Comissdo Europeia propos ‘“Uma Nova Agenda
de Competéncias para a Europa: Trabalhar em
conjunto para fortalecer o capital humano, a
empregabilidade e a competitividade” para fazer
face aos desafios de competéncias que a Europa
enfrenta atualmente. O objetivo é que todos
tenham as competéncias necessarias para o
desenvolvimento pessoal, a inclusao social, a
cidadania ativa e o emprego. Estas competén-
cias incluem a literacia, a numeracia, as ciéncias
e as linguas estrangeiras, bem como competén-
cias mais transversais, tais como a competéncia
digital, a competéncia para o empreendedorismo,
o pensamento critico, a resolucdo de problemas
ou o aprender a aprender.

O Quadro de Referéncia das Competéncias para
o Empreendedorismo, também conhecido por
EntreComp, oferece uma ferramenta para me-
lhorar a capacidade empreendedora das orga-
nizacoes e dos cidaddos europeust. Este quadro
de referéncia visa criar um consenso em torno
de um entendimento comum da competéncia
para o empreendedorismo, definindo 3 areas
de competéncia, uma lista de 15 competéncias,
resultados de aprendizagem e niveis de profi-
ciéncia, a que as iniciativas atuais e futuras se

podem referir.

4 https://ec.europa.eu/jrc/entrecomp
5 https://ec.europa.eu/jrc/digcomp

O EntreComp foi desenvolvido pelo joint
Research Centre (JRC) da Comissdo Europeia, em
nome da Dire¢ao-Geral do Emprego, Assuntos
Sociais e Inclusdo (DG EMPL). Este relatorio é
a primeira publicacdo a ser divulgada pelo pro-
jeto EntreComp, apds um intenso processo de
investigacdo e consulta a diferentes parceiros.

A origem deste trabalho remonta a 2006,
quando a Unido Europeia propos oito compe-
téncias-chave para a aprendizagem ao longo da
vida, uma das quais foi o “sentido de iniciativa
e de empreendedorismo”.

A DG EMPL esta a trabalhar em conjunto com
0 JCR para reforcar a aceitacao e a utilizacao
do EntreComp na Europa. A publicacdao deste
relatorio coincidiu com a disponibilizacdo de
uma atualizagdo do relatorio de 2013 sobre o
Quadro de Competéncias Digitais para os Cidaddos,
também conhecido como DigComps®.

Ambas as ferramentas permitirdo as autori-
dades publicas e aos agentes privados melhorar
a sua orienta¢do, a formagao e os servicos de
mentoria para jovens e pessoas a procura de
emprego e, a0 mesmo tempo, promover uma
mentalidade empreendedora entre os cidadaos.
Acreditamos que podem ajudar a resolver alguns
dos principais desafios que a Europa enfrenta
atualmente.

Detlef Eckert
Diretor, Direcao-Geral do Emprego,
Assuntos Sociais e Inclusao
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SUMARIO EXECUTIVO

Contexto politico

O desenvolvimento da capacidade empresa-
rial das organizacoes e dos cidaddos europeus
tem sido, durante muitos anos, um dos prin-
cipais objetivos politicos da Unido Europeia e
dos Estados-Membros. Ha uma crescente cons-
ciencializagdo de que competéncias, conheci-
mentos e atitudes empreendedores podem ser
aprendidos e de que, por sua vez, levam ao
desenvolvimento generalizado de mentalidades
e culturas empreendedoras, que beneficiam os
individuos e a sociedade como um todo.

A Comissao Europeia referiu, pela primeira vez,
a importancia da educa¢do para o empreende-
dorismo em 2003, no Livro Verde Espirito Empre-
sarial na Europa. Em 2006, a Comissao Europeia
havia identificado o “sentido de iniciativa e de
empreendedorismo” como uma das oito compe-
téncias-chave necessarias para todos os membros
de uma sociedade baseada no conhecimento.
Os documentos Small Business Act for Europe, de
2008, Communication on Rethinking Education,
de 2012, Entrepreneurship Action Plan 2020, de
2013, e, mais recentemente, New Skills Agenda for
Europe mantiveram a necessidade de promover a
educacdo para o empreendedorismo e a apren-
dizagem empresarial em foco. Isto levou a uma
série de iniciativas por toda a Europa.

Apesar do grande interesse na criagao de capa-
cidades empresariais, quase uma década depois
da recomendacdo de 2006 sobre as “Key Com-
petences for Lifelong Learning”, ainda ndo
existe consenso sobre os elementos caracteri-
zadores do espirito empresarial enquanto com-
peténcia. Conforme destacado na edicao de
2016 do Relatério Eurydice sobre “Entrepre-

neurship Education at School”, cerca de metade
dos paises da Europa utiliza a definicdo de
empreendedorismo das Competéncias-Chave
Europeias. Um terco dos paises usa a sua pro-
pria definicdo nacional e quase 10 paises ndo
tém uma definicdo comum a nivel nacional.
Além disso, a falta de resultados de aprendi-
zagem abrangentes na area da educagdo para o
empreendedorismo é identificada pelo Eurydice
como um dos principais obstaculos ao desen-
volvimento de uma aprendizagem empreende-
dora na Europa.

Como resultado, ha uma clara necessidade de
definir e descrever o empreendedorismo como
competéncia; desenvolver um quadro de refe-
réncia descrevendo os seus componentes em
termos de conhecimentos, habilidades e ati-
tudes; e fornecer aos cidadaos europeus as fer-
ramentas adequadas para avaliar e desenvolver

eficazmente esta competéncia essencial.

Neste contexto, o estudo das competéncias para
o empreendedorismo (EntreComp) foi lancado
pelo JRC em nome da Dire¢ao-Geral do Emprego,
Assuntos Sociais e Inclusao (DG EMPL) em
janeiro de 2015. Um dos principais objetivos
do EntreComp foi desenvolver uma abordagem
conceptual comum que pudesse apoiar o desen-
volvimento de competéncias para o empreen-
dedorismo a nivel europeu.



Principais conclusdes

Este relatdrio apresenta o quadro de referéncia
do EntreComp. Ao produzir uma definicao
comum do que é o empreendedorismo como
competéncia, este quadro visa estabelecer uma
ponte entre os mundos da educacdo e do tra-
balho, e tornar-se uma referéncia efetiva para
qualquer iniciativa que vise fomentar a apren-
dizagem empreendedora. A estrutura é uma
fonte flexivel de inspiracdo, para ser usada ou
adaptada a diferentes contextos. Por exemplo, o
EntreComp poderia inspirar a reforma dos cur-
riculos no sector da educagdo formal e da for-
macdo, a concecao de experiéncias praticas de
empreendedorismo em contextos de aprendi-
zagem nao formal ou o desenvolvimento de fer-
ramentas para os cidaddos avaliarem a propria
proficiéncia empreendedora.

O quadro de referéncia do EntreComp é com-
posto por trés areas de competéncia: “Ideias e
oportunidades”, “Recursos” e “Em acdo”. Cada
area inclui cinco competéncias que, juntas, sdo
os blocos de construcdo do empreendedorismo
como competéncia. O quadro desenvolve as 15
competéncias ao longo de um modelo de pro-
gressdo de 8 niveis. Além disso, fornece uma lista
abrangente de 442 resultados de aprendizagem,
que oferece inspiracdo e visao para aqueles que
planeiam intervenc¢des de diferentes contextos
educacionais e dominios de aplicacdo.

Principais descobertas

0 EntreComp define o empreendedorismo como
uma competéncia transversal, que se aplica a
todas as esferas da vida: desde o desenvolvi-
mento pessoal até a participacdo ativa na socie-
dade, a (re)entrada no mercado de trabalho
como trabalhador assalariado ou independente
e também para dar inicio a novos empreendi-
mentos (culturais, sociais ou comerciais).

Baseia-se numa definicao ampla de empreen-
dedorismo, que depende da criacao de valor cul-
tural, social ou econémico. Assim, abrange dife-

rentes tipos de empreendedorismo, incluindo o
intraempreendedorismo, o empreendedorismo
social, o empreendedorismo ecoldgico e 0 em-
preendedorismo digital. Aplica-se a individuos
e a grupos (equipas ou organizagoes) e refere-se
a criacdo de valor nos sectores privado e pu-
blico, no terceiro sector e em qualquer com-
binacdo hibrida dos trés. Por fim, é um domi-
nio neutro: pode agir sobre ideias e oportuni-
dades para criar valor para os outros em di-
ferentes dominios e cadeias de valor.

0 quadro de referéncia do EntreComp foi desen-
volvido através de uma abordagem metodolégica
mista, composta por uma revisao abrangente da
literatura académica e de divulgacdo, uma ana-
lise aprofundada de estudos de caso, investi-
gacdo documental e um conjunto de consultas
interativas com varias partes interessadas.

Trabalho relacionado e futuro do JRC

O EntreComp baseia-se no trabalho anterior
do JRC que foi conduzido para estabelecer um
quadro de referéncia comum para a compe-
téncia digital dos cidadaos, o conhecido Quadro
de Competéncias Digitais para os Cidadaos
(DigComp).

Guia rapido

O JRC realizou um estudo em nome da DG do
Emprego, Assuntos Sociais e Inclusdo, a fim de
definir uma abordagem comum para apoiar o
desenvolvimento do empreendedorismo como
competéncia.

0 enquadramento descreve o empreendedo-
rismo como uma competéncia transversal,
que pode ser aplicada pelos cidadaos a todas as
esferas da vida, desde o desenvolvimento pes-
soal até a participacdo ativa na sociedade, a (re)
entrada no mercado de trabalho como traba-
lhador assalariado ou independente e também
para dar inicio a novos empreendimentos (cul-

turais, sociais ou comerciais).
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0 EntreComp é composto por 3 areas de compe-
téncia e 15 competéncias, conforme ilustrado na
figura abaixo.

O EntreComp pode ser usado como referéncia
para o desenho de curriculos na educagdo formal

e no sector da formacgdo. Pode também ser utili-

zado para atividades e programas em contextos
de aprendizagem nao formal (por exemplo,
para fomentar o intraempreendedorismo com
organizacdes existentes). Destina-se a estabe-
lecer uma ponte entre os mundos da educagao e
do trabalho no que diz respeito ao empreende-
dorismo como competéncia.

Emacao
Recursos
\gelas ggp?l‘_tl_lniqiqes

Identificar
oportunidades

Competéncias

Empreendedoras

Pensamento ético

e sustentavel




1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de um quadro de referéncia
com descritores de resultados de aprendizagem
é uma das medidas identificadas pela Comissdo
Europeia para apoiar a promo¢ao da compe-
téncia para o empreendedorismo em todo o
mundo da educacao e do trabalho.

Este relatorio apresenta o Quadro de Referéncia
das Competéncias para o Empreendedorismo
(EntreComp), que consiste em 3 areas de com-
peténcia, 15 competéncias, um modelo de pro-
gressdo de 8 niveis e uma lista abrangente de
442 resultados de aprendizagem. O quadro de
referéncia do EntreComp foi validado através de
consultas iterativas com parceiros.

A origem deste trabalho remonta a 2006,
quando a “Recommendation on key compe-
tences for lifelong learning” identificou o
“sentido de iniciativa e de empreendedorismo”
como uma das oito competéncias essenciais
para todos os cidadaos (Parlamento e Conselho
Europeus, 2006).

O sentido de iniciativa e de empreendedorismo
pode ser definido, de uma forma ampla, como
a capacidade de transformar ideias em acoes,
ideias que criam valor para alguém que nao o
proprio. O sentido de iniciativa e de empreen-
dedorismo é uma competéncia-chave trans-
versal de que todo cidaddao precisa para a
realizacdo e o desenvolvimento pessoais, a
cidadania ativa, a inclusdo social e o emprego
na sociedade do conhecimento.

Atualmente, a comunidade de pratica de apren-
dizagem empreendedora refere-se mais fre-
quentemente ao sentido de iniciativa e de
empreendedorismo como ‘“competéncia para
o empreendedorismo”. Assim, o EntreComp
adota este rotulo simplificado, refletindo a forma

como a competéncia é geralmente referida.
No entanto, o quadro de referéncia do Entre-
Comp aqui apresentado é construido a partir de
um amplo entendimento do empreendedorismo,
que também inclui o “sentido de iniciativa”.

1.1 As metas e os objetivos do estudo

O estudo EntreComp foi lancado pelo JRC em
nome da DG do Emprego, Assuntos Sociais e
Inclusdo em janeiro de 2015. A sua ambigdo é
construir uma ponte entre os mundos da edu-
cacao e do trabalho, contribuindo para uma
melhor compreensao e promoc¢ao do empreen-
dedorismo enquanto competéncia na Europa.
0 EntreComp visa, em ultima andlise, facilitar a
aprendizagem entre pares e o intercambio entre
os Estados-Membros e, eventualmente, ter um
impacto positivo na mobilidade, na emprega-
bilidade e na participa¢ao ativa dos cidadaos na
sociedade e na economia. Ao estabelecer uma
base comum a que as iniciativas que abordam a
promocao do empreendedorismo como compe-
téncia entre niveis de ensino, sectores, domi-
nios e objetivos de aplicacdo podem referir-se,
o EntreComp contribuira para libertar o poten-
cial dos cidaddaos europeus para participarem
em todas as areas da sociedade, transformando

ideias em acao.

De forma a atingir o seu objetivo, o estudo foi
projetado para:

- Identificar os principais componentes do
empreendedorismo como competéncia;

- Descrever esses componentes para esta-
belecer um modelo conceptual comparti-
lhado a que todos os atores no campo da
aprendizagem empreendedora se possam
referir;
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- Desenvolver uma série de resultados de
aprendizagem para sugerir o que 0s ci-
dadaos europeus devem conhecer, com-
preender e poder fazer para demonstrar
um certo nivel de proficiéncia nas com-
peténcias para o empreendedorismo.

0 EntreComp utilizou um processo robusto de
investigacdao metodolégica mista, e cada um
dos seus produtos intermédios foi validado
através de consultas a varios parceiros, levando
a um aprimoramento progressivo e, por fim, ao
quadro consolidado apresentado neste relatorio.

1.2 Metodologia

As fases do estudo EntreComp que levaram a
defini¢do de um quadro de referéncia consoli-
dado do EntreComp estdo descritas na Figura 1.

O desenvolvimento do quadro de referéncia
incluiu as seguintes etapas:

1. Uma revisdo bibliografica de conceitos,
politicas e iniciativas existentes refe-
rentes ao empreendedorismo como com-
peténcia (Komarkova, Gagliardi, Conrads,
& Collado, 2015).

2. Um inventario de 42 iniciativas em que o
empreendedorismo como competéncia é
definido, ensinado, aprendido e/ou ava-
liado (ibidem).

3. Uma aprofundada analise de estudo de
caso, em que 10 iniciativas existentes
foram selecionadas para apreender em
detalhe os elementos que compdem o
empreendedorismo como competéncia
e as principais caracteristicas dos pro-
cessos de aprendizagem empreendedora
de ponta (Komarkova, Conrads, & Col-
lado, 2015).

4. Um workshop especializado, no qual foram

10.

11.

apresentados os resultados preliminares
da revisdo da literatura, o inventario e os
estudos de caso detalhados, bem como
a definicao do escopo do empreendedo-
rismo como competéncia.

. Uma proposta inicial de modelo concep-

tual, baseado nos passos anteriores.

. Uma referéncia da proposta inicial em

relacdo aos quadros existentes.

. O desenvolvimento de um conjunto de

cenarios de uso para avaliar a aplicabili-
dade do modelo conceptual inicial.

. Um conjunto de consultas iterativas com

varios parceiros’, em que as propostas
progressivamente aperfeicoadas foram
distribuidas para comentarios.

. Uma proposta final subsequente para um

modelo conceptual composto por 3 areas
de competéncia e 16 competéncias, com
base nas opinides dos parceiros.

Um esbogo do Quadro de Referéncia das
Competéncias para o Empreendedorismo
(EntreComp), que possui 8 niveis de pro-
ficiéncia e uma extensa lista de aproxi-
madamente 500 afirmacoes, que repre-
sentam resultados de aprendizagem.

Doze painéis de discussdo online com
multiplos parceiros para rever o pro-
jeto inicial dos niveis de proficiéncia e os
resultados de aprendizagem do Quadro
de Referéncia das Competéncias para o
Empreendedorismo. Os niveis de profi-
ciéncia e os resultados de aprendizagem
foram identificados através de pesquisa
documental e da interacdo com mais de
uma centena de especialistas no campo
da aprendizagem empreendedora. Entre

¢ Envolvendo, por duas vezes, a recolha de opinides do Grupo de Trabalho ET2020 sobre Competéncias Transver-

sais (TSWG); uma consulta online a aproximadamente 200 parceiros; dois workshops informais numa incubadora de

empreendedorismo social e discussdes bilaterais interservi¢os informais; e o publico dos varios painéis em que o JRC

apresentou e discutiu os resultados provisorios do projeto.



eles estavam membros do Grupo de Tra-
balho ET2020 sobre Competéncias Trans-
versais, peritos do programa de educagao
EIT Climate KIC e membros do Grupo de
Peritos sobre Empreendedorismo Social
(GECES) da Comissao Europeia.

Estudo preliminar

Novembro 2014

Revisao bibliografica

42 praticas

Empreendedores
Especialistas
Representantes MS

Andlise de estudo de caso

10 casos de estudo I

Proposta inicial
5 areas, 17 competéncias

.

Lista preliminar de competéncias
(96)

Revisao da proposta
4 areas, 16 competéncias
(académica e nao académica) f

Inventario de praticas VALIDAGAO

WORKSHOP ESPECIALIZADO

16

12. O quadro de referéncia consolidado do
EntreComp tem 3 areas de competéncia
e 15 competéncias, que se desdobram em
442 resultados de aprendizagem (veja-se
a lista completa no Apéndice), divididos
por 8 niveis de proficiéncia.

Consulta dos parceiros

MODELO CONCEPTUAL
3 areas, 16 competéncias

Outubro 2015

MODELO PROGRESSIVO &
RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

Consulta de parceiros

Marco 2016
Marco 2015

QUADRO DE REFERENCIA
3 areas, 15 competéncias, 8 niveis de
proficiéncia,442 resultados de aprendizagem

Figura 1: Principais fases do estudo que levaram ao quadro de referéncia do EntreComp

1.3 Limitac¢oes

O quadro de referéncia do EntreComp é o
resultado de uma metodologia de pesquisa
robusta’, em que um grande e heterogéneo
grupo de especialistas foi consultado, em
diferentes estagios, para obter a sua opinido
e chegar, progressivamente, a um consenso
em torno de uma proposta validada. Embora
amplamente aprovado, o quadro de referéncia
ainda ndo foi adaptado ou testado em cenarios
reais. Uma etapa subsequente sera a aplicagdo

pratica do quadro de referéncia do EntreComp,
implementando-o e avaliando-o num contexto
especifico e, por fim, se necessario, a corre¢cdo
e o aperfeicoamento de acordo com as opi-
nides dos praticantes e utilizadores finais.

1.4 Estrutura do relatdrio

Apoés esta Introducgdo, o Capitulo 2 fornece
ao leitor o modelo conceptual do EntreComp,
nomeadamente as suas 3 areas de compe-
téncia, as 15 competéncias e os respetivos

7 0 projeto EntreComp seguiu a metodologia definida e validada para o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Cidaddos

(Ferrari, 2013).



17

descritores. O Capitulo 3 apresenta o modelo
de progressao que sustenta o desenvolvi-
mento de diferentes niveis de proficiéncia
em competéncias para o empreendedorismo
e os principios e caracteristicas fundamentais

dos resultados de aprendizagem EntreComp.

Finalmente, fornece uma visdo panoramica do

quadro de competéncias.

A estrutura completa, incluindo a lista integral
dos resultados de aprendizagem EntreComp nos
oito niveis de proficiéncia do modelo de pro-

gressdo, é fornecida no Apéndice deste relatorio.



2 EMPREENDEDORISMO
COMO COMPETENCIA

O projeto EntreComp foi lancado para se esta-
belecer uma estrutura de referéncia comum
para o empreendedorismo como competéncia,
de forma a ajudar os cidaddos a desenvolver
a sua capacidade de participar ativamente na
sociedade, gerir as suas proprias vidas e car-
reiras, e encetar iniciativas de cria¢dao de valor.
A conceptualizacdao do empreendedorismo como
competéncia foi, portanto, o ponto de partida do
desenvolvimento de um quadro de referéncia.

No contexto do projeto EntreComp, o empreen-
dedorismo é entendido como uma competéncia-
-chave transversal aplicavel por individuos
e grupos, incluindo organizacOes existentes,
em todas as esferas da vida. E definido da se-
guinte forma:

Empreendedorismo é quando alguém age
sobre oportunidades e ideias e as trans-
forma em valor para os outros. O valor
criado pode ser financeiro, cultural ou
social (FFE-YE, 2012).

Esta defini¢do concentra-se na cria¢do de valor,
independentemente do seu tipo ou contexto.
Abrange a criac¢do de valor em qualquer dominio
e possivel cadeia de valor. Refere-se a criag¢do
de valor nos sectores privado e publico, no ter-
ceiro sector e em qualquer combinacdo hibrida
dos trés. Assim, compreende diferentes tipos
de empreendedorismo, incluindo o intraem-
preendedorismo, o empreendedorismo social,
o empreendedorismo ecoldgico e o empreende-
dorismo digital.

O empreendedorismo, como competéncia, apli-
ca-se a todas as esferas da vida. Permite aos
cidadaos cultivar o seu desenvolvimento pes-

soal, contribuir para o desenvolvimento social,
entrar no mercado de trabalho como trabalha-
dores assalariados ou independentes e iniciar
ou ampliar empreendimentos que possam ter
um motivo cultural, social ou comercial.

O modelo conceptual do EntreComp é com-
posto por duas dimensdes principais: as 3 areas
de competéncia, que refletem diretamente a
definicao de empreendedorismo como a capa-
cidade de transformar ideias em ac¢des que
criam valor para alguém que ndo o préprio; e
as 15 competéncias que, em conjunto, consti-
tuem os alicerces do empreendedorismo como
competéncia para todos os cidaddos. Listamos
as competéncias na Tabela 1. Cada uma delas é
acompanhada por uma sugestao ou uma exor-
tacdao ao aprendiz para que coloque a compe-
téncia em pratica e por um descritor, que a sub-
divide nos seus aspetos principais.

“Ideias e oportunidades”, “Recursos” e “Em
acdo” sdo as trés areas do modelo conceptual e
foram assim rotuladas para enfatizar a compe-
téncia para o empreendedorismo como a capa-
cidade de transformar ideias e oportunidades
em acgoes, mobilizando recursos. Estes recursos
podem ser pessoais (ou seja, autoconsciéncia e
autoeficacia, motivagdo e perseveranga), mate-
riais (por exemplo, meios de producao e recursos
financeiros) ou ndao materiais (como conheci-
mentos, habilidades e atitudes). As trés areas
de competéncia estdo fortemente interligadas:
o empreendedorismo como competéncia estd
acima de todas as trés juntas. As 15 competén-
cias também estdo interrelacionadas e interli-
gadas, e devem ser tratadas como partes de um
todo. Nao sugerimos que o aprendente adquira
o mais alto nivel de proficiéncia em todas as
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15 competéncias ou que tenha a mesma pro-
ficiéncia em todas as competéncias. O quadro
implica, no entanto, que o empreendedorismo,
como competéncia, seja composto por 15 blocos
de construgao.

A Figura 2 descreve as competéncias Entre-
Comp como sectores de um grafico circular.
Cada sector tem uma cor diferente: azul para as
competéncias da area “Ideias e oportunidades”,
laranja para as da area “Recursos” e verde para
as competéncias da area “Em agdo”. Os sec-
tores estdo rodeados pelos trés anéis de compe-
téncia, que abrangem todas as 15 competéncias.

Esta representacdao destaca que a associacao
entre areas de competéncia e competéncias nao
possui rigor taxionémico. Por exemplo, a cria-
tividade é apresentada como uma das com-
peténcias da area “Ideias e oportunidades”,
embora o processo criativo implique tanto o uso
de recursos quanto a capacidade de agir sobre
ideias para moldar o seu valor. O leitor podera
estabelecer novas rela¢des entre areas e compe-
téncias para expandir os elementos do quadro
de referéncia e adapta-los para que se adequem
melhor ao seu foco.

Emacao
Recursos
\geias ggp?rllnida\des

Identificar
oportunidades

Competéncias

Empreendedoras

.aa0®
(¢ A e
<

Pensamento ético

e sustentavel

Figura 2: Areas e competéncias do quadro de referéncia do EntreComp.

A Tabela 1 fornece uma visao geral do quadro
de referéncia do EntreComp, mostrando como
a competéncia para o empreendedorismo foi
dividida nas suas partes constituintes dentro
da estrutura. As competéncias sdao numeradas
para facilitar a referéncia — a ordem em que

sdo apresentadas ndo implica uma sequéncia
no processo de aquisicao ou uma hierarquia:
nenhum elemento vem em primeiro lugar ou é
mais importante do que os outros. Nao ha com-
peténcias essenciais nem capacitagdo de com-
peténcias na conceptualiza¢do do EntreComp.



Dependendo do contexto de aceitacdo, é razoavel  pode ser visto como um ponto de partida para a
que algumas das competéncias sejam enfatizadas  interpretacdo da competéncia para o empreen-
ou simplificadas para espelhar um processo dedorismo que, com o tempo, sera mais elabo-
empreendedor criado para promover a aprendi-  rada e aperfeicoada para atender as necessidades
zagem através do empreendedorismo. Por outras  particulares de grupos-alvo especificos.
palavras, o quadro de referéncia do EntreComp

Tabela 1: Modelo conceptual do EntreComp

COMPETENCIAS SUGESTOES DESCRITORES

— Identificar e aproveitar oportunidades
para criar valor através da explorac¢do do

Usar a sua® imaginacao . .
contexto social, cultural e econémico

1.1. e as suas habilidades . . .
. . cer — Identificar necessidades e desafios que
Identificar para identificar . )
. . precisam de ser atendidos
oportunidades oportunidades de

— Estabelecer novas ligacoes e juntar
elementos dispersos para gerar
oportunidades de cria¢do de valor

criacdo de valor

- Desenvolver varias ideias e oportunidades
para criar valor, incluindo melhores solugdes

7] . .
23] o para desafios atuais e futuros
1.2. Desenvolver ideias . ;
a . e . — Explorar e experimentar através de
= Criatividade criativas e de valor .
abordagens inovadoras
E — Combinar conhecimento e recursos para
4 alcangar resultados significativos
(=1 - Imaginar o futuro
= — Desenvolver uma visdo para transformar
a 1.3. Trabalhar para uma .
s o~ - ideias em atos
=] Visdo visdo de futuro o . )
e — Visualizar cenarios futuros para ajudar
a orientar esforcos e a¢oes
<
[ . .
) — Avaliar que valor existe em termos
a 14 Fazer o0 maximo sociais, culturais e econémicos
= . com as ideias — Reconhecer o potencial de criacdo de
. Valorizar ideias . Sy -
- e oportunidades valor de uma ideia e identificar formas

adequadas de tirar o maximo partido dela

— Avaliar as consequéncias de ideias

que trazem valor e o efeito de acGes
empreendedoras na comunidade, no mercado,
na sociedade e em contextos especificos

— Refletir sobre quais sdo os objetivos
sustentaveis de longo prazo a nivel
social, cultural e econémico, e sobre

o itinerério seguido

— Agir de forma responsavel

Pensar nas
consequéncias e

no impacto das ideias,
oportunidades e acdes

1.5.
Pensamento ético
e sustentavel

8 No contexto do quadro de referéncia do EntreComp, a competéncia para o empreendedorismo é vista como uma
capacidade tanto individual quanto coletiva.
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2. RECURSOS

COMPETENCIAS

SUGESTOES

Acreditar em si

DESCRITORES

— Refletir sobre os seus desejos,
necessidades e aspiragOes a curto, médio
e longo prazo

2.1. — Identificar e avaliar as forcas e as
e . mesmo e procurar o -
Autoconsciéncia . fraquezas individuais e coletivas
. o desenvolvimento . . . .

e autoeficacia continuo — Acreditar na capacidade para influenciar
o curso dos acontecimentos, apesar
da incerteza, das contrariedades e dos
falhangos temporarios
— Ser determinado para transformar
ideias em agdes e satisfazer a necessidade

- de chegar mais longe

. Manter o foco e — Estar preparado para ser paciente e
Motivagao

€ perseverang¢a

nao desistir

continuar a tentar alcancar os objetivos de
longo prazo, quer individuais quer de grupo
— Ser resiliente sob pressado e perante
adversidades e falhancos temporarios

— Obter e gerir recursos materiais, nao
materiais e digitais necessarios para
transformar ideias em agoes

2.3. . . . . s
Mobilizar Reunir e gerir os — Fazer o maximo com recursos minimos
recursos necessarios — Alcangar e gerir as competéncias
recursos L. .
necessarias em diferentes etapas,
incluindo competéncias técnicas,
legais, financeiras e digitais
— Calcular o custo de transformar uma
ideia numa atividade criadora de valor
2.4. Desenvolver .. .
. . . — Planear, colocar em pratica e avaliar
Literacia conhecimentos Cn g .
. . - . decisdes financeiras ao longo do tempo
financeira financeiros

e econdmica

e economicos

— Gerir finangas para assegurar que a
atividade de criacao de valor pode
manter-se a longo prazo

2.5.
Mobilizar
terceiros

Inspirar, entusiasmar
e mobilizar outros

— Inspirar e entusiasmar

parceiros relevantes

— Obter o apoio necessario para atingir
resultados positivos

— Demonstrar capacidade de
comunicacao, persuasao, negociacao

e lideranca




COMPETENCIAS

SUGESTOES

DESCRITORES

3.1.
Tomar

a iniciativa

Avangar

— Iniciar processos que criem valor

— Aceitar desafios

— Agir e trabalhar de forma independente
para atingir os objetivos, seguir a linha
definida e executar as tarefas planeadas

3.2.
Planear e gerir

Priorizar, organizar
e acompanhar

— Definir objetivos de longo, médio e
curto prazo

— Definir prioridades e planos de acao
— Adaptar-se a mudangas imprevistas

3.3.

Lidar com
aincerteza,

a ambiguidade
e orisco

EM ACAO

Tomar decisées lidando
com a incerteza, a
ambiguidade e o risco

— Tomar decisdes mesmo quando o0s
seus resultados sao incertos, quando

a informacdo disponivel é parcial ou
ambigua, ou quando existe um risco

de resultados indesejados

— No processo de criacao de valor, incluir
formas estruturadas de testar ideias e
protdtipos desde as etapas iniciais, para
reduzir os riscos de falhar

- Lidar com situag¢Oes imprevisiveis de
forma rapida e flexivel

3.4.
Trabalhar
com outros

Trabalhar em grupo,
colaborar e criar redes

— Trabalhar em conjunto e cooperar com
outros para desenvolver ideias e coloca-las
em pratica

— Criar redes

— Resolver conflitos e enfrentar a
concorréncia de forma positiva

sempre que necessario

3.5.
Aprender com
a experiéncia

Aprender fazendo

— Usar todas as iniciativas para a
criacdo de valor como uma oportunidade
de aprendizagem

— Aprender com os outros, incluindo
com os pares e 0s mentores

— Refletir e aprender tanto com

0 sucesso como com o falhanco

(do préprio ou de outros)
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3 O QUADRO DE REFERENCIA
DO ENTRECOMP

Este capitulo apresenta o modelo de progressao
do quadro de referéncia do EntreComp e as prin-
cipais caracteristicas dos resultados de apren-
dizagem baseados nele.

Os parceiros envolvidos na revisao do Entre-
Comp consideram-no uma ferramenta muito
completa e abrangente, com 3 areas de compe-
téncia, 15 competéncias, 15 descritores, 8 niveis
de proficiéncia e 442 resultados de aprendi-
zagem (ver Apéndice). Reconhecem que o quadro
de referéncia do EntreComp (1) reflete a com-
plexidade do dominio da competéncia para o
empreendedorismo, que aborda varios aspetos
da nossa vida quotidiana, e (11) pode ser usado
como um guia de referéncia de multiplos pro-
positos. A vantagem de ter uma estrutura
ampla e abrangente de competéncias é que,
embora possa acomodar personalizacdes sob
medida, também permite que iniciativas que
abordem o empreendedorismo como com-
peténcia sejam comparadas, facilitando um
entendimento comum sobre o que significa ser
empreendedor.

A abrangéncia do EntreComp é uma das suas
principais forcas. No entanto, o leitor deve ter
em mente que nem todos os cidadaos, apren-
dentes ou utilizadores estarao interessados em
desenvolver todas as competéncias aqui des-
critas até ao mais alto nivel de proficiéncia.
Espera-se que as institui¢des, os intermediarios
e os promotores de iniciativas que estejam dis-
postos a adotar o EntreComp como estrutura de
referéncia o adaptem aos seus proprios propo-
sitos e as necessidades do grupo de utilizadores
que pretendam atingir. Por outras palavras, o
quadro de referéncia do EntreComp apresen-
tado neste relatdrio deve ser considerado como

um ponto de partida. Deve ser adaptado ao
contexto de uso para poder ser implementado
(veja-se também abaixo, na Seccao 3.2).

3.1. O modelo de progressao

0 empreendedorismo como competéncia é desen-
volvido através da agdo de individuos ou de enti-
dades coletivas para criar valor para os outros.

A progressao na aprendizagem empreendedora
é composta de dois aspetos:

1. Desenvolver uma autonomia e uma res-
ponsabilidade crescentes ao agir sobre
ideias e oportunidades para criar valor;

2. Desenvolver a capacidade de criar valor a
partir de contextos simples e previsiveis
até ambientes complexos e em constante
mudanca.

O Modelo de Progressao EntreComp nao esta-
belece uma sequéncia linear de etapas que
qualquer cidadao deva adotar para se tornar
proficiente em empreendedorismo ou para ini-
ciar um empreendimento. Em vez disso, mostra
que os limites das competéncias empreende-
doras individuais e coletivas podem ser impul-
sionados para atingir um impacto cada vez
maior através da criagao de valor.

O Modelo de Progressdao EntreComp fornece
uma referéncia para o desenvolvimento da pro-
ficiéncia desde a criacdao de valor, alcan¢ada
através de apoio externo, até a criagdo de valor
transformador. Consiste em quatro niveis prin-
cipais: Fundamental, Intermédio, Avancado e
Especialista. Cada nivel é, por sua vez, divi-
dido em dois subniveis, conforme ilustrado
na Tabela 2. No nivel Fundamental, o valor
empreendedor é concebido com apoio externo.
No Intermédio, o valor empreendedor é criado



com o0 aumento da autonomia. No Avancgado,
a responsabilidade de transformar ideias em
acoes é desenvolvida. No nivel Especialista, o
valor criado tem um impacto consideravel no

seu dominio de referéncia.

Estes niveis de proficiéncia fornecem ao leitor
um meio para a anadlise dos resultados de
aprendizagem. Por exemplo, o primeiro resul-
tado de aprendizagem do 8.° nivel de profi-
ciéncia é: sei identificar e aproveitar rapidamente
uma oportunidade. Embora “identificar e apro-
veitar as oportunidades” seja uma habilidade
que os aprendentes comec¢am a desenvolver em
niveis mais baixos, o nivel 8 enfatiza a necessi-
dade de fazé-lo “rapidamente”. Neste nivel de
especialista, a ocasido para utilizar uma janela
de oportunidade tem uma importancia estra-
tégica que pode levar a um crescimento ele-
vado, a inovacgoes revolucionarias ou a trans-

formagdes radicais.

O EntreComp pretende ser abrangente e ofe-
recer uma ferramenta que possa ser adaptada
a diferentes necessidades. Ndo é prescritivo e
nao sugere que todos os aprendentes devam
adquirir o nivel mais alto de proficiéncia
nas competéncias ou que devam alcangar a
mesma proficiéncia em todas as competéncias.
Por exemplo, podemos imaginar uma expe-
riéncia de aprendizagem empreendedora vol-
tada para os funcionarios da area de fabrico de
calcado da nossa regido. No nosso programa,
poderiamos, por exemplo, visar um nivel avan-
cado de proficiéncia em competéncias como
“identificar oportunidades”, ‘“visdao”, “mobi-
lizar recursos”, “mobilizar terceiros” e “pla-
near e gerir’. Ao mesmo tempo, poderiamos
ter como meta alcanc¢ar um nivel intermédio de
proficiéncia em “literacia financeira e econd-
mica”. Poderiamos considerar importante for-
necer aos nossos aprendentes as habilidades
necessarias para entender a viabilidade finan-
ceira das suas ideias, mas ndo é relevante que

eles desenvolvam habilidades de Contabilidade

de Dupla Entrada, o que exigiria um nivel avan-

cado de proficiéncia.

Lembramos ao leitor que a criacao de valor
empreendedor e a aprendizagem empreende-
dora podem ocorrer em qualquer esfera da vida.
O Modelo de Progressdao EntreComp ndo se
refere a nenhum cendrio especifico, nem sequer
aos ambientes de educac¢dao formal. Ao colocar
o enfoque no desenvolvimento de competéncias
através da criagdo real de valor empreendedor,
o modelo de progressdao quebra as fronteiras
entre educacdo, trabalho e participacdo civica.
A este respeito, o0 Modelo de Progressdo Entre-
Comp é transversal aos contextos de aprendi-

zagem formal, ndao formal e informal.
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FUNDAMENTAL

Contar com o apoio? de outros

INTERMEDIO

Construir a independéncia

AVANCADO

TABELA 2: Modelo de Progressao EntreComp

Assumir a responsabilidade

ESPECIALISTA

Impulsionar a transformacao, a inovacao

e o crescimento

centra no reconhe-
cimento de dife-
rentes tipos de
problemas e neces-
sidades que podem
ser resolvidos de
forma criativa e no
desenvolvimento de
habilidades e
atitudes individuais.

abordagens aos
problemas,
concentrando-se
na diversidade e no
desenvolvimento
de habilidades e
atitudes sociais.

experimentacao
com a criacao

de valor, por
exemplo, através
de experiéncias
empreendedoras
praticas.

ideias em agoes
na “vida real”

e em assumir a
responsabilidade
por isso.

assumir cada vez
mais responsabili-
dades pela criagao
de valor e
desenvolver
conhecimento
acerca do

empreendedorismo.

outros, usando

o conhecimento
que tem para criar
valor, lidando com
desafios cada vez
mais complexos.

para enfrentar
desafios complexos,
lidando com um
ambiente em
constante mudanca,
em que o grau de
incerteza é elevado.

. Assumir a Assumir a o
Com reduzido . . Contribuir
. . Tendo e . responsabilidade responsabilidade .
- apoio de outros, Sozinho(a) e em . Com alguma ajuda - substancialmente
Sob supervisao . . partilhando . pela tomada de por contribuir para .
. alguma autonomia | conjunto com os e em conjunto com o~ . para o desenvolvi-
direta . algumas decisoes e desenvolvimentos ,
e em conjunto com | meus pares . outros mento de uma area
responsabilidades trabalhar com complexos numa oo
0s meus pares . ‘e especifica
outros area especifica
Descobrir Explorar Experimentar Ousar Melhorar Reforcar Expandir Transformar
O nivel 1 foca-se
rincipalmente na ,
P P ., O nivel 8 foca-se
descoberta dos seus O nivel 5 foca-se R
. . , na emergencia de
interesses, quali- , , em melhorar as O nivel 7 .
. O nivel 2 foca-se | O nivel 3 foca-se . desafios pelo desen-
dades, potencia- N suas habilidades , foca-se nas .
. . na exploracao no pensamento , O nivel 6 foca-se . volvimento de novo
lidades e desejos. . . O nivel 4 foca-se | para transformar competéncias .
, de diferentes critico e na . - no trabalho com , . conhecimento,
Também se con- em transformar ideias em agdes, necessarias

através de
investigacao e
desenvolvimento,
e de capacidades
de inovacgao para
atingir a
exceléncia e trans-
formar a forma
como algo é feito.

% Apoio de outros inclui, por exemplo, o auxilio de professores, mentores, pares, orientadores ou servicos de consultadoria.




3.2 Resultados de aprendizagem

Os resultados de aprendizagem sao aquilo que
um aprendente sabe, compreende e € capaz
de fazer apds a conclusdo da aprendizagem
(Cedefop, 2009). Esses resultados de aprendi-
zagem podem ser planificados e usados para o
planeamento educacional e o desenvolvimento
de curriculo ou para diferentes tipos de pres-
tacdo de contas, tais como a responsabilidade
legal ou profissional (Preitz, 2010).

A aprendizagem empreendedora dificilmente
pode ser reduzida a afirmagdes previamente
especificadas de resultados de aprendizagem,
uma vez que lida com a cria¢do de valor, que
ndo existe antes do processo de aprendizagem

empreendedora e ndo é previsivel em abstrato.

No entanto, as declaracoes de resultados de
aprendizagem sdo consideradas cruciais para
tornar o quadro de referéncia acionavel. Os resul-
tados de aprendizagem do EntreComp foram
desenvolvidos como referéncias para dife-
rentes propdsitos. Poderiam ser aplicados no
sector da educacao formal e profissional para o
desenho de curriculos. Num contexto de apren-
dizagem ndo formal, poderiam ser usados para
inspirar a criacdo de programas que visassem
fomentar o intraempreendedorismo nas organi-
zagOes existentes. Também poderiam ser usados
para orientar a definicao de pedagogias perso-
nalizadas, métodos de avaliagdo e ambientes de
aquisicao de conhecimentos que promovam uma
aprendizagem empreendedora eficaz.

Assim, os resultados de aprendizagem do Entre-
Comp ndo devem ser tomados como declaracoes
normativas a serem diretamente transpostas
para atividades de aprendizagem ou usadas para
medir o desempenho dos estudantes. Sao uma
base para o desenvolvimento de resultados de
aprendizagem especificos, que sdo adaptados
ao contexto, e de indicadores de desempenho.

10 http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/cadrel_en.asp

Embora a grande maioria dos resultados de
aprendizagem tenha sido formulada como
“eu”, isso ndo significa que a Competéncia para
o Empreendedorismo se refira apenas a capa-
cidade dos individuos. Pelo contrario, o tema
da aprendizagem e do comportamento empre-
sarial pode ser um grupo, uma equipa de pro-
jeto, uma organizacao sem fins lucrativos, uma
empresa, um 6rgdo publico ou um movimento
da sociedade civil.

Os resultados de aprendizagem do EntreComp
sdo apresentados no Apéndice. Embora abran-
gente, a lista de resultados de aprendizagem
ndo é exaustiva, uma vez que pretende sugerir
a aplicabilidade transversal em todos os con-
textos educacionais e sectores de aplicagao.

3.3. Quadro de referéncia
do EntreComp em resumo:
a tabela sintese

A tabela de sintese do EntreComp descreve as
3 areas e todas as 15 competéncias, mas desen-
volve-as apenas nos 3 niveis de proficiéncia
que se aplicam a todos os cidaddos: os niveis
Fundamental, Intermédio e Avancado. O nivel
Especialista, por definicdo, refere-se a um nivel
de especializacdo que esta além da média e
depende mais do contexto. Como resultado, nao
é detalhado na tabela sintese.

Esta consiste em descritores que apreendem a
esséncia dos diferentes niveis de proficiéncia.
O seu objetivo é fornecer aos leitores uma visdao
geral da Estrutura EntreComp semelhante as
apresentadas no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas® ou no Quadro de
Competéncias Digitais para os Cidaddos (Fer-
rari, 2013; Vuorikari, Punie, Carretero, & Van
den Brande, 2016).
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AREA COMPETENCIA

1.1. Identificar
oportunidades

1.2. Criatividade

1.3. Visao

1.4. Valorizar
ideias

%)
=
=
=)
]
Z
o)
B
=
=]
=1
o
=
%)
<
=
a
L

1.5. Pensa-
mento ético e
sustentavel

2.1. Autocons-
ciéncia e
autoeficacia

RECURSOS

1 Aprendente é um termo genérico usado para indicar alguém em aprendizagem constante. Refere-se a alunos, estudantes, pessoas em busca de emprego, empregados, empreende-

dores e cidaddos em geral.

Tabela 3: Sintese do EntreComp

NiVEIS DE PROFICIENCIA

FUNDAMENTAL

Os aprendentes” podem encontrar oportu-
nidades para criar valor para outros.

INTERMEDIO

Os aprendentes sabem reconhecer as
oportunidades para atender a necessidades
que ndo foram ainda satisfeitas.

AVANCADO

Os aprendentes sabem aproveitar e moldar
as oportunidades para responder a desafios
e criar valor para outros.

Os aprendentes podem desenvolver
multiplas ideias que criam valor para outros.

Os aprendentes podem testar e refinar
ideias que criam valor para outros.

Os aprendentes sabem transformar ideias
em solugoes que criam valor para outros.

Os aprendentes sabem imaginar um
futuro desejavel.

Os aprendentes sabem construir visdes
inspiradoras e motivadoras para outros.

Os aprendentes sabem usar a sua visao
para tomar decisGes estratégicas.

Os aprendentes sabem compreender e
apreciar o valor das ideias.

Os aprendentes compreendem que as
ideias podem ter diferentes tipos de valor,
que podem ser usados de diversas formas.

Os aprendentes sabem desenvolver
estratégias para tirar um maior partido do
valor criado pelas ideias.

Os aprendentes sabem reconhecer o
impacto dos seus comportamentos e
escolhas, tanto dentro da sua comunidade
como no territorio.

Os aprendentes sao impulsionados pela
ética e pela sustentabilidade quando
tomam decisoes.

Os aprendentes agem para assegurar que
0s seus objetivos éticos e sustentaveis sdo
atingidos.

Os aprendentes confiam na sua prépria
capacidade para criar valor para outros.

Os aprendentes sabem tirar o0 maximo
proveito das suas forcas e fraquezas.

Os aprendentes sabem compensar
as suas fraquezas juntando-se a outros
e, dessa forma, aumentar as suas forgas.




RECURSOS

2.2. Motivacao
e perseveranga

2.3. Mobilizar
recursos

2./4. Literacia
financeira
e econémica

2.5. Mobilizar
terceiros

3.1. Tomar a
iniciativa

3.2. Planear e
gerir

3.3. Lidar com
aincerteza, a

ambiguidade e o

risco

3.4. Trabalhar
com outros

3.5. Aprender
com a expe-
riéncia

Os aprendentes querem seguir a sua
vocacao e criar valor para outros.

Os aprendentes estao dispostos a esforcar-se
e a mobilizar recursos para seguir a sua
paixao e criar valor para outros.

Os aprendentes sabem manter-se focados
na sua paixao e continuar a criar valor
apesar dos contratempos.

Os aprendentes sabem encontrar e usar
recursos de forma responsavel.

Os aprendentes sabem agregar e gerir
diferentes tipos de recursos para criar
valor para outros.

Os aprendentes sabem definir estratégias de
forma a mobilizar os recursos necessarios
para criar valor.

Os aprendentes sabem elaborar um
or¢amento para uma atividade simples.

Os aprendentes sabem encontrar opcdes de
financiamento e gerir um orcamento para
a sua atividade criadora de valor.

Os aprendentes sabem elaborar um plano
para a sustentabilidade financeira de uma
atividade criadora de valor.

Os aprendentes sabem comunicar as suas
ideias de forma clara e entusiastica.

Os aprendentes sabem persuadir, envolver
e inspirar outros a participar em atividades
criadoras de valor.

Os aprendentes sabem inspirar outros
e leva-los a participar em atividades
criadoras de valor.

Os aprendentes estdo dispostos a
resolver problemas que afetam as
suas comunidades.

Os aprendentes sabem iniciar atividades
criadoras de valor.

Os aprendentes sabem procurar
oportunidades para tomar a iniciativa
de adicionar ou criar valor.

Os aprendentes sabem definir os
objetivos para uma atividade simples
criadora de valor.

Os aprendentes sabem desenvolver um
plano de acdo que identifique prioridades e
metas para atingir os seus objetivos.

Os aprendentes sabem redefinir prioridades
e planos para os ajustar as mudangas.

Os aprendentes ndo tém medo de cometer
erros enquanto experimentam algo novo.

Os aprendentes sabem avaliar os beneficios
e os riscos de opcoes diferentes e tomar
decisbes que reflitam as suas preferéncias.

Os aprendentes sabem medir os riscos
e tomar decisOes apesar das incertezas e
da ambiguidade.

Os aprendentes sabem trabalhar em equipa
para criar valor.

Os aprendentes sabem trabalhar com

diferentes pessoas e grupos para criar valor.

Os aprendentes sabem organizar uma equipa
e redes baseadas nas necessidades da sua
atividade criadora de valor.

Os aprendentes sabem reconhecer os
conhecimentos adquiridos através da

participacdo em atividades criadoras de valor.

Os aprendentes sabem refletir sobre as suas
conquistas e os seus erros, avalia-los e
aprender com isso.

Os aprendentes sabem melhorar as suas
capacidades para criar valor a partir das
experiéncias anteriores e da interag¢do
com outros.
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4. LISTA DE ABREVIATURAS objetivo é tornar-se uma referéncia para um

E DEFINICOES

amplo espectro de iniciativas que visam pro-
mover a aprendizagem empreendedora na

0 quadro de referéncia do EntreComp visa esta-  gyrgpa e fora dela. A definicio dos termos basicos
belecer uma compreensdo comum do que € 0 gye suportam este relatério ¢, portanto, um ele-
empreendedorismo como competéncia. O seu  mento fundamental da estrutura completa.

DEFINICAO E FONTE

“Atitudes” sdao motivadores de desempenho. Incluem valores, aspira¢des

Atitudes .
e prioridades.
A . No contexto do estudo do EntreComp, a competéncia é compreendida como
Competencia . . o .
o conjunto dos conhecimentos, habilidades e atitudes.
0O conhecimento é o corpo dos factos, principios, teorias e praticas que se
. relaciona com um campo de trabalho ou de estudo. No contexto do Quadro
Conhecimento

Europeu de Qualificagdes, o conhecimento é descrito como teorético e/ou
factual (Parlamento e Conselho Europeus, 2008).

Criacao de valor

A criacdo de valor é o resultado da atividade humana na transformacao
de ideias intencionais em a¢des que criam valor para alguém que nio o
proprio. Esse valor pode ser social, cultural ou econdmico.

Crowdsourcing é a pratica de contratar externamente, a grandes grupos de
pessoas, servicos, ideias ou contetidos, em vez de atribuir essas tarefas a

CrOstourcmg fornecedores ou empregados tradicionais. Crowdsourcing normalmente
desenvolve-se através da internet.

O empreendedorismo acontece quando uma pessoa age a partir de oportu-

Empreendedorismo nidades e ideias e as transforma em valor para outros. O valor que é criado

pode ser financeiro, cultural ou social (FFE-YE, 2012).




DEFINICAO E FONTE

0 empreendedorismo digital é aquele que envolve o uso de novas tecnologias
digitais (nomeadamente media sociais, big data, solugdes méveis ou na nuvem).
O objetivo deste uso pode ser melhorar operacoes comerciais, inventar novos
modelos de negdcio, aumentar a inteligéncia para os negdcios ou para inte-
ragir com os clientes ou os parceiros.'

Empreendedorismo
digital

0 empreendedorismo social é aquele que visa fornecer solucdes inova-
Empreendedorismo doras para problemas sociais ndo resolvidos. Por isso, muitas vezes, anda

social de mdos dadas com os processos de inovacdo social, destinados a melhorar
a vida das pessoas, promovendo a mudanca social (ver OECD, 2010).

0 empreendedorismo verde é o que tem um efeito positivo sobre o
ambiente e pode ser visto como uma mudanca para um futuro sustentavel
(Schaper, 2012).

Empreendedorismo
verde

As experiéncias empreendedoras praticas sdo experiéncias educacionais
em que o aprendente tem a oportunidade de desenvolver ideias, identificar
uma boa ideia e coloca-la em prética. Exigem o envolvimento de parceiros
externos na concecao e/ou rececao desta aprendizagem, de forma a garantir
a sua relevancia para o mundo real. As experiéncias empreendedoras pra-
Experiéncias ticas proporcionam aos estudantes um ambiente de apoio, em que os erros
empreendedoras sdo abragados e o fracasso é uma ferramenta de aprendizagem, para que
préticas ganhem a confianca e a experiéncia para transformar as suas ideias em
ac¢bes no mundo real. As experiéncias empreendedoras praticas devem ser
iniciativas conduzidas por estudantes, seja individualmente ou como parte
de uma pequena equipa, envolvendo o aprender fazendo e produzindo um
resultado tangivel (Thematic Working Group on Entrepreneurship Educa-
tion, 2014).

As habilidades representam a capacidade de aplicar conhecimento e usar
o know-how para concluir tarefas e resolver problemas. No contexto do
Quadro Europeu de Qualifica¢des, as habilidades sdo descritas como cogni-
tivas (envolvendo o uso de raciocinio légico, intuitivo e criativo) ou praticas
(envolvendo a destreza manual e a utilizagdo de métodos, materiais, ferra-
mentas e instrumentos) (Parlamento e Conselho Europeus, 2008).

Habilidades

A incerteza é uma situacdo que envolve informacdes imperfeitas e/ou
incompletas e que afeta a previsibilidade dos resultados. A incerteza acar-
reta um risco de efeito ou perda indesejado, cuja probabilidade e magnitude
nao podem ser calculadas.

Incerteza

0 intraempreendedorismo é aquele que ocorre dentro de uma organizagdo

Intraempreendedorismo (ver Pinchot, 1985).

2 Veja-se a definicdo completa no site Digital Entrepreneurship Monitor: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/
deem/monitor/project-description
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DEFINICAO E FONTE

Parceiros

Parceiros sdo individuos, grupos e organizac¢oes com interesses diretos ou
indiretos em atividades criadoras de valor e no seu impacto.

Recursos

No contexto deste trabalho, o termo recursos engloba recursos pessoais (ou
seja, autoconsciéncia e autoeficacia, motivacdo e perseveranca), recursos
materiais (por exemplo, meios de producgdo e recursos financeiros) ou
recursos nao materiais (como conhecimentos, habilidades e atitudes).

Resultados
de aprendizagem

Os resultados de aprendizagem sdo evidéncias do que uma pessoa sabe, com-
preende e é capaz de fazer depois de completar uma aprendizagem (Cedefop,
20009). Estas evidéncias podem ser desenhadas e usadas para o planeamento
educativo e o desenvolvimento de curriculo ou para diferentes tipos de pres-
tagao de contas, tais como legais ou profissionais (Prgitz, 2010).

Sistema

Um sistema como um todo complexo dinamico composto por um conjunto
de componentes em interac¢do que se influenciam mutuamente. Um sistema
é definido pelos limites que o distinguem do ambiente que o envolve e que
com ele interage e é caracterizado por uma estrutura, um proposito e um
modo de funcionamento.

Utilizador final

No contexto do estudo do EntreComp, o utilizador final é a pessoa para quem
algo foi criado ou pensado.
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APENDICE: O QUADRO DE REFERENCIA DO ENTRECOMP COMPLETO

Nivel de proficiéncia

Progressao

Fio
condutors

(F)

peténcia
Descritor

(9]

Nivel 1
(N1)

Sei encontrar
oportunidades para
ajudar os outros.

Nivel 2
(N2)

Sei reconhecer

oportunidades para
criar valor na minha

comunidade e no
meu contexto.

Sei explicar o que faz
uma oportunidade
para criar valor.

Sei procurar
proativamente

oportunidades para
criar valor, inclusive

por necessidade.

AVANGCADO

Assumir responsabilidade

Assumir a

Com alguma responsabilidade
ajuda e pela tomada de
em conjunto decisoes e

com outros trabalhar com

outros

MELHORAR

Sei descrever
diferentes abor-
dagens analiticas
para identificar
oportunidades
entre empresas.

REFORCAR

Nivel 6
(N6)

Sei usar o meu
conhecimento e
aminha
compreensao
do contexto de
forma a gerar
oportunidades
para criar valor.

Sei julgar as opor-
tunidades de criar
valor e decidir se
as seguirei em
diferentes niveis
do sistema em que
estou a tra-

balhar (por
exemplo, micro,
meso Ou macro).

Nivel 8
(N8)

Sei identificar

e tirar
rapidamente
proveito de uma
oportunidade.

Sei encontrar
exemplos diferentes
de desafios

que precisam

de solugdes.

Sei reconhecer
desafios na minha
comunidade e no
meio envolvente

para os quais posso

ajudar a encontrar
solugdes.

Sei identificar
oportunidades para
resolver problemas de
diferentes maneiras.

Sei redefinir a
descri¢ao de um
desafio, para que
as oportunidades
alternativas
possam acontecer.

Sei desmontar
praticas estabe-
lecidas e desafiar
0 pensamento
mainstream para
criar oportu-
nidades e ava-
liar os desafios
de formas dife-
rentes.

Sei avaliar o
momento certo
para aproveitar a
oportunidade de
criar valor.

Sei agrupar
diferentes
oportunidades ou
identificar
sinergias entre
diferentes
oportunidades
para tirar o
maximo proveito
delas.

Sei definir
oportunidades
em que posso
manter uma
vantagem
competitiva.
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Sei encontrar
exemplos de grupos
que beneficiaram
de uma solugdo
para um determi-
nado problema.

Sei identificar
necessidades na

minha comunidade e
no meio envolvente
que ainda ndo foram

resolvidas.

Sei explicar que
grupos diferentes
podem ter necessi-
dades diversas.

Sei estabelecer que

grupo de utilizadores

e que necessidades

quero abordar através

da criagdo de valor.

Sei realizar

uma andlise de
necessidades
envolvendo par-
ceiros relevantes.

Sei identificar
desafios rela-
cionados com

as necessidades
e os interesses
contrastantes de
diferentes partes
interessadas.

Sei produzir

um “roteiro”

que combine as
necessidades com
as acoOes impres-
cindiveis para
lidar com elas e
que me ajude a
criar valor.

Sei elaborar
projetos que
visam antecipar
necessidades.

13 0 fio condutor identifica o tema que liga cada linha da tabela.



(A)

IDEIAS E OPORTUNIDADES

(©

ificar oportunidades

Criatividade

(D)

Usar a sua imaginacdo e as suas habilidades para iden-
tificar oportunidades de criagdo de valor.

ideias criativas e de valor.

Identificar e aproveitar oportunidades para criar valor

através da exploragdo do contexto social, cultural e

econdmico.
precisam de ser atendidos. Estabelecer novas ligagoes
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e juntar elementos dispersos do contexto para gerar

oportunidades de cria¢do de valor
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei distinguir Sei analisar Sei promover
diferentes areas Sei reconhecer a Sei identificar as Sei identificar uma atividade Sei monitorizar uma cultura
em que o valor . diferenca entre minhas oportu- os limites do de criagdo de tendéncias dentro da minha
ode ser criado Sei reconhecer os contextos para criar | nidades pessoais, . ~ valor existente organizagdo que
p dif sis d p . . .’ . | sistema que sdo relevantes e : N
. iferentes papéis do sociais e profissionais olhando para ela X seja aberta a
Analisar o (por exemplo, . . valor (por exemplo, . relevantes para avaliar como elas | . A
publico, do privado e . para criar valor, tanto X i como um todo . identificacdo dos
contexto. em casa, na as comunidades e a minha ativi- criam ameagas e

comunidade, no
meio envolvente
ou na economia
ou sociedade).

do terceiro sector na
minha regido ou pais

redes informais, as

organizacoes ou o
mercado)

nas organizagoes
existentes quanto
na criagao de novos
empreendimentos.

dade de criagdo
de valor (ou da
minha equipa).

e identificando
oportunidades
para desen-
volvé-la ainda
mais.

novas oportuni-
dades para criar
valor.

minimos sinais
de mudanga,
levando a novas
oportunidades
para criar valor.

Ser curioso e
ter a mente
aberta.

Sei mostrar que
sou curioso rela-
tivamente a algo
novo.

Sei explorar novas
formas de usar
recursos existentes.

Sei experimentar
com as minhas
habilidades e
competéncias em
situagoes que sao
novas para mim.

Sei procurar ativa-
mente novas solu-
¢Oes que atendam as
minhas necessidades.

Sei procurar
ativamente novas
solugoes que
melhorem o
processo de
criacdo de valor.

Sei combinar

a minha
compreensao

de diferentes
contextos

para transferir
conhecimento,
ideias e solucdes
em diferentes
areas.

Desenvolver
ideias.

Sei desenvolver
ideias que resolvem
problemas que sao
relevantes para
mim e para o meio
que me rodeia.

Sozinho(a) ou como
parte de uma equipa,
sei desenvolver
ideias para criar
valor para outros.

Sei experimentar
com diferentes

técnicas de forma a
desenvolver solucoes

alternativas para

problemas, usando os
recursos existentes
de uma forma eficaz.

Sei testar o valor das
minhas solugdes com
os utilizadores finais.

Sei descrever
diferentes
técnicas para
testar ideias
inovadoras com
os utilizadores
finais.

Sei configurar
processos para
envolver os par-
ceiros na desco-
berta, no desen-
volvimento e no
teste de ideias.

Sei adaptar

uma varie-

dade de formas
de envolver os
parceiros para
atender as neces-
sidades da minha
atividade de
criacdo de valor.

Sei projetar
NOVOS Processos
para envolver

0s parceiros

na geracdo, no
desenvolvimento
e no teste de
ideias que

criam valor.

Definir
problemas.

Sei abordar
problemas em
aberto (que podem
ter diversas
solucdes) com a
minha curiosidade.

Sei explorar
problemas em aberto
de diferentes formas
para encontrar
multiplas solugGes.

Sei participar em
grupos dindamicos
cujos objetivos sdo

resolver problemas

em aberto.

Sei reformular
problemas em aberto
para ajustar as
minhas habilidades.

Sei descrever
e explicar
diferentes
abordagens
para modelar
problemas em
aberto e vérias
estratégias de
resolucdo de
problemas.

Sei ajudar os
outros a criar
valor, encora-
jando a expe-
rimentagao e
usando técnicas
criativas para
abordar
problemas e
gerar solugdes.

Sei iniciar, desen-
volver, gerir e
concluir um
projeto criativo.

Sei usar uma
mistura de
técnicas criativas
para continuar

a gerar valor ao
longo do tempo.
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(C) (D)

Desenvolver ideias criativas e de valor.

Trabalhar para uma visdo de futuro.

(DES)

ra criar valor, incluindo

melhores solugdes para desafios atuais e futuros.
Explorar e experimentar através de abordagens inovadoras.
Combinar conhecimento e recursos para alcangar resultados

Desenvolver varias ideias e oportunidades

Imaginar o futuro.
Desenvolver uma visdo para transformar ideias em atos.

Visualizar cendrios futuros para ajudar a orient

significativos.

esforcos e agoes.

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
. Sei desenvolver
Sei melhorar e acrescentar
Sei criar (sozi- R .
Produtos e processos | ¢ .. vificar as h ( valor por etapas, | Sei aplicar dife-
: : . existentes para que 5 . Sei montar, testar e nho(a) ou com comecando com | rentes abordagens | Sei projetar e
Sei reunir objetos fungdes bésicas que e outros) produtos SANTan ; 8 .
h d ) correspondam 5tino d aperfeigoar progres- . as principais de design para implementar
Desenhar que podem criar [ um protétipo deve . 2. ou servigos que i . .
lor lor para mim e melhor as minhas desempenhar par sivamente prototipos | o o ens | caracteristicas criar valor através | processos
valor. valor para necessidades bem . penhar para que simulam o valor da minha ideia de novos pro- inovadores para
para os outros. N ilustrar o valor da et problemas e as : ;
como as dos meus que desejo criar. Iminhas necessi (ou da minha dutos, processos | criar valor.
minha ideia. - i icio- i
pares e da dades. equg)a) e adicio- | ou servigos.
. nando progres-
comunidade. . progres
sivamente mais.
Sei identificar as -
. . . . Sei gerir
Sei ver a diferenca etapas necessarias
R . . processos de
entre tipos de Sei descrever para pesquisar inovacio que
inovacdes (por Sei descrever diferentes niveis | o potencial de respofl degl a
Sei encontrar . . - : ; : ~ . _
Sei descrever como | exemplo, inovagio Sei avaliar se uma ) _ de inovagdo (por | uma ideia inova idad
exemplos de pro- ; ideia, um produto ou | SO0 3s Inova exemplo, incre- | doraaluzdoseu | Locooocades
Ser dutos, servicos algumas inovagdes | de processo versus um p,rocesio S0 ¢coes se difundem mentgl tiadical desomvoluimento | emergentes
inovador. ) M transformaram a inovagdo de produto inovadores ou apenas | 2 sociedade, na ou diSrl’l tiva)e | numa empresa e aproveitar
solucoes nova- sociedade. e inovacdo social ' ap cultura e no mer- P . P a0 maximo as
dores. ) A g Nnovos para mim. cado 0 seu papel em existente, num oportunidades &
inovagdo incremental : atividades de novo empreendi- medida que
versus inovagao criacdo de valor. | mento ou numa caq
. . . elas ficam
disruptiva). oportunidade de . P
. disponiveis.
mudanga social.
Sei Ele'senvolver Sei desenvolver Seiusaraminha | (o oL Sei Sei mostrar
cendrios futuros ; . . (. compreensao do . s~ desenvolver-me aos diferentes
simples em que o (sozinho(a) ou com | Sei construir cenarios contexto para minha visdao (sozinho(a) ou Gblicos os
Imaginar Sei imaginar um valor é criado para a terceiros) uma visdao | futuros em torno da i dentificali estratégica com outros) e geneﬁcios da
ginar. futuro desejavel. . P inspiradora para um | minha atividade de . .~ (ou da minha . x
minha comunidade criaciio de valor diferentes visées equipa) para comparar minha visdo
e as 4reas futuro que envolve os ¢ ’ estratégicas para c?iarpvalgr diferentes durante tempos
circundantes outros. criar valor. ’ cendrios futuros. | complicados.
Sei preparar
uma declaracdao
de visdo para
Sei explicar o aminha ativi- Sei promover o
dade de criacdo Sei planear, desde .
: : . papel de uma ¢ 1 D ’ entusiasmo e a
Pensar de Sei explicar o que Estou ciente do que - de valor (ou da o inicio, a estra- ~
forma é uma visdo e que é necessario para declaracdo de minha equipa) tégia necessaria sensagdo de per-
tratéei bieti d construir umIz)a visao. visdo para o ue oriegtel; agra concretizar a tenca em torno
estrategica. Objetivos Serve. . planeamento a . pal . de uma visdao
Py tomada de deci- | minha visdo. .
estratégico. convincente.

sOes interna ao
longo de todo

o processo de
criacdo de valor.




(A)

IDEIAS E OPORTUNIDADES

(©

Valorizar ideias

(D)

Trabalhar para uma visdo de
futuro.
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Imaginar o futuro.
Desenvolver uma visdo para

(DES)

Avaliar que valor existe em termos sociais, culturais e econémicos.
Reconhecer o potencial de criagdo de valor de uma ideia e identificar formas adequadas de t

transformar ideias em atos.
Visualizar cenarios futuros para
ajudar a orientar esforgos e agdes

ito dela.

0 maximo provei

(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

(N7)

36

(N8)

Orientar as
acoes.

A minha visdo para
criar valor leva-me
a fazer o esforco de
colocar ideias em
pratica.

Sei decidir para
que tipo de visdo
de criacdo de
valor gostaria

de contribuir.

Sei identificar

as mudangas
necessarias para
alcangar a minha
visdo.

Sei promover
iniciativas de
mudanga e
transformacgao
que contribuam
para a minha
visdo.

Sei identificar
desafios rela-
cionados com

a minha visdo
(ou da minha
equipa), respei-
tando os dife-
rentes niveis
do sistema e a
variedade de par-
ceiros afetados.

Sei criar (indi-
vidualmente

ou com outros)
um “roteiro”
baseado na
minha visdo de
criagdo de valor.

Reconhecer
o valor das
ideias.

Sei encontrar

exemplos de ideias
que tém valor para
mim e para outros.

Sei mostrar como
diferentes grupos,
por exemplo, firmas
e instituicoOes, criam
valor na minha
comunidade e

nos arredores.

Sei reconhecer a
diferenca entre valor
social, cultural

e econémico.

Sei decidir em que
tipo de valor quero
atuar e, depois,
escolher o caminho
mais apropriado
para isso.

Sei reconhecer
as muitas
formas de valor
que podem ser
criadas através
do empreende-
dorismo, como
valor social, cul-
tural ou econd-
mico.

Sei dividir uma
cadeia de valor
nas suas
diferentes
partes e
identificar como
o valor é
adicionado em
cada uma.

Sei desenvolver
estratégias para
aproveitar ao
maximo as
oportunidades de
criacdo de valor
na minha
organizacdo

ou no meu
empreendimento.

Sei definir o
valor de uma
nova ideia a
partir das pers-
petivas de dife-
rentes partes
interessadas.

Partilhar
e proteger
ideias.

Sei esclarecer que
as ideias de outras
pessoas podem ser
usadas e colocadas
em pratica,
respeitando os
seus direitos.

Sei explicar que as
ideias podem ser
partilhadas e
divulgadas para o
beneficio de todos
ou protegidas por
certos direitos,
por exemplo, por
direitos autorais
ou patentes.

Sei identificar a
diferenca entre
tipos de licencas que
podem ser usadas
para partilhar ideias
e proteger direitos.

Sei escolher a licenca
mais apropriada para
compartilhar e pro-
teger o valor criado
pelas minhas ideias.

Sei indicar

a diferenca

entre marcas
registadas,
direitos de design
registados,
patentes, indica-
¢Oes geograficas,
segredos comer-
ciais, acordos de
confidenciali-
dade e licencas
de direitos auto-
rais, incluindo
licengas abertas
de dominio
ptblico, como
Creative Com-
mons.

Ao criar ideias
com outras pes-
soas, sei deli-
near um acordo
de divulgacdo e
exploragdo que
beneficie todos
0s parceiros
envolvidos.

Sei desenvolver
uma estratégia
personalizada
sobre os direitos
de proprie-
dade intelectual
que lida com os
requisitos
geograficos.

Sei desenvolver
uma estratégia
sobre direitos
de proprie-
dade intelec-
tual adaptada

a idade do meu
portfélio.
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(C)

Pensamento ético e sustentavel

(D)

Pensar nas consequéncias e no impacto das ideias, oportunidades e agoes.

Avaliar as consequéncias de ideias que trazem valor e o efeito de agdes empreendedoras na comunidade, no mercado, na sociedade e
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em contextos especificos.

ario seguido.

, € sobre o itiner:

omico

1 social, cultural e econ

ive
Agir de forma responsavel.

a de longo prazo a ni

aveis

bjetivos sustent

re quais sao os o

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei areu Sei assumir a
mentagr que as responsabilidade
S . de promover
Sei reconhecer ideias para criar p
o comporta- P _—
comportamentos valor devem ser P E minha priori-
P id . mento ético na :
Sei descrever, nas - apoiadas pela dade garantir que
que mostram : - Sei aplicar o pensa- Motivo-me pela minha drea de
. . . minhas proprias - . P ética e pelos PSR o comportamento | Atuo contra o
Agir de integridade, lavras. a impor mento €tico aos pro- | honestidade e valores rela influéncia (por ético seia respei- | comportamento
forma ética. | honestidade, fﬁncia da; integﬁ‘i dade | €85508 de consumo e | integridade ao cionados com o exemplo, pro- tado e p]romoI\)/i do antigtico
responsabilidade 5" produgio. tomar decisdes. . - movendo o equi- . .
" | e dos valores éticos género, a igual- . 2 na minha area de
: Lo librio de género | . . .
coragem e dade, a justiga, a e destacando as influéncia.
comprometimento. justicasocialea | 1 .o o1 dades e
sustentabilidade &
ambiental qualquer falta de
’ integridade).
Sei discutir a
Sei list: Sei reconhecer relagdo entre Sei escolher
N exemplos de s dantifi . Sei produzir uma asocledade e métodos ade- Sei contribuir
exemplos de comportamentos Sei identificar pra- produ Sei discutir o os desenvolvi- . ~
Pensar comportamentos P ticas que ndo sio declaragdo clara do impacto que uma | mentos q.uados. para ana- | para discussdes
. ambientalmente P problema quando A P lisar o impacto de autorregu-
de forma ambientalmente amigaveis de sustentaveis e as confrontado com organizacdo tem | técnicos, ambiental com lagio dentro do
a igavei implicacod ‘es O no ambiente relacionando-os
sustentdvel. amigavels que empresas que criam suas .ll’l’lphCZ?COES Para| nraticas que ndo sdo . base nas suas meu sector de
beneficiam uma . o meio ambiente. P (e vice-versa). com as suas des- 5
valor para a socie- sustentaveis. R vantagens e des- | operagdes.
comunidade. implicagdes ntagen
dade como um todo. para o meio vantagens.
ambiente.

Sei encontrar e
listar exemplos

de mudancgas
causadas pela acdo

Sei identificar a
diferenca entre o
impacto de uma

Sei identificar o
impacto que as opor-
tunidades terdo em

Sei identificar as
partes interes-
sadas afetadas pelas
mudangas trazidas
pela minha ativi-
dade de criagao de

Sei analisar as
implicagdes da
minha atividade
de criacdo de

Sei definir
0 proposito
da andlise de

Sei escolher
“indicadores”
para monito-

Sei realizar
andlises de
impacto,
monitoramento

Avaliar o humana em atividade criadora mim e na minha valor (ou pela minha valor dentro dos impacto, do rizar e avaliar de impacto e
impacto. text .. de valor na comu- . equipa), incluindo limites do monitoramento | o impacto da avaliagdo de
Co? €x ,OS socals, | :dade-alvo e o eq;npa, 1o grupo ) as partes interes- sisterna em do impacto e minha atividade | impacto na
culturas, ; ; lo | T3V enacomuni- | sadas que ndo podem da avaliagdo do | de criagdo de minha atividade
ambientais ou impacto mais amplo | ;. 36 20 redor ifest ( que estou a i t 1 de criac
ent na sociedade. . manifestar-se (por trabalhar. impacto. valor. e criacdo
econodmicos. exemplo, futuras de valor.
geragdes, clima ou
natureza).
Sei indicar a dife- Sei discutir Sei usar os
renga entre con- uma variedade métodos de res-
tabilizar o uso de Sei referir a de métodos de ponsabilizacao Sei projetar
recursos e explicar diferenca entre ~ ue me tornam maneiras de
Ser restacao de
responsavel o impacto da minha entrada, saida, lc)ontasc tanto responsavel prestar contas a
sponsavel. atividade de criacdo resultados e funciorylal perante os nossos | todos 0s nossos
de valor nos par- impacto. uanto parceiros parceiros.
ceiros e no meio d P internos e
estratégica.
ambiente. gica. externos.




(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

Seguir
as suas

aspiragoes.

Sei identificar os
meus desejos,
necessidades,
interesses e
objetivos.

Sei descrever os
meus desejos,
necessidades,
interesses e
objetivos.

Sei comprometer-me
a atingir os

meus desejos,
necessidades,
interesses e
objetivos.

Sei refletir sobre os
meus desejos,
necessidades,
interesses e aspi-
rag¢des individuais e
grupais em relagdao
a oportunidades e
perspetivas futuras.

Sei traduzir os
meus desejos,
necessidades,
interesses e
aspiragdes em
objetivos que
me ajudem a
alcanga-los.

Sei ajudar os
outros a refletir
sobre os seus
desejos, neces-
sidades, inte-
resses e
aspiragdes, e o
modo de
transforma-los
em objetivos.

ar e avaliar as forgas e as fraquezas

dos falhangos temporarios.

Identificar
as suas
forgas e
fraquezas.

Sei identificar aquilo em que sou bom/boa
e aquilo em que ndo sou bom/boa.

Sei avaliar as minhas
forgas e as minhas
fraquezas, bem como
as dos outros, quanto
as oportunidades
para criar valor.

Motiva-me o desejo
de usar as minhas
forgas e habilidades
para aproveitar ao
maximo as oportuni-
dades de criar valor.

Sei juntar-me

a outras

pessoas para
compensar as
nossas fraquezas
e aumentar os
nossos pontos
fortes.

Sei ajudar os
outros a
identificar os
seus pontos
fortes e fracos.

Refletir sobre os seus desejos, necessidades e aspiracoes a curto,

médio e longo prazo. Identi
individuais e coletivas. Acreditar na capacidade para influenciar o

curso dos acontecimentos, apesar da incerteza, das contrariedades e
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Acreditar em si mesmo e procurar o desenvolvimento continuo.

curto, médio e longo prazo. Identificar e avaliar as forgas e

Refletir sobre os seus desejos, necessidades e aspiracoes a
as fraquezas individuais e coletivas. Acreditar na

capacidade para influenciar o curso dos acontecimentos,

apesar da incerteza, das contrariedades e dos

falhancgos temporarios.

Acreditar
nas suas

capacidades.

Acredito na minha
capacidade para
executar com
sucesso aquilo que
me pedem.

Acredito na minha
capacidade para
alcangar o

que pretendo.

Sei avaliar o controlo
que tenho sobre as
minhas conquistas
(comparado com
qualquer controlo de
influéncias externas).

Acredito que posso
influenciar para
melhor pessoas e
situagdes.

Acredito

na minha
capacidade de
realizar o que
imaginei e
planeei, apesar
dos obstaculos,
dos recursos
limitados e da
resisténcia

dos outros.

Acredito

na minha
capacidade de
entender e de
tirar proveito
de experiéncias
que os outros
podem rotular
de falhas.
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(C)

Autoconsciéncia e autoeficacia

Motivagdo e perseveranca

(D)

Acreditar em si mesmo e procurar o
desenvolvimento continuo.

Manter o foco e ndo desistir.

Refletir sobre os seus desejos, necessidades e

Ser determinado para transformar ideias em acoes e satisfazer a

to, médio e longo prazo. Identificar e

avaliar as forgas e as fraquezas individuais e coletivas.

Acreditar na capacidade para influenciar o curso dos
acontecimentos, apesar da incerteza, das contrariedades

aspiracgoes a cur

necessidade de chegar mais longe.
Estar preparado para ser paciente e continuar a tentar alcangar os

(DES)

objetivos de longo prazo, quer individuais quer de grupo.

Ser resiliente sob pressdo e perante adversidades e

e dos falhangos tempo

falhangos temporarios.

(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

(N7)

(N8)

Moldar o
seu futuro.

Sei identificar
diferentes tipos de

empregos e as suas
fungoes principais.

Sei descrever as
qualidades e
capacidades
necessarias para
diferentes empregos
e as qualidades

e capacidades

que tenho.

Sei descrever as
minhas habilidades
e competéncias
relativamente a
opgdes de carreira,
incluindo o
autoemprego.

Sei usar as minhas
habilidades e
competéncias para
mudar a minha
carreira, como
resultado de novas
oportunidades ou
da necessidade.

Sei discutir
como uma
compreensao e
uma avaliagdo
realistas das
minhas atitudes
e habilidades e
dos meus conhe-
cimentos pes-
soais podem
influenciar a
minha tomada
de decisoes, os
relacionamentos
com outras
pessoas e a
qualidade de
vida.

Sei escolher
oportunidades
de desenvol-
vimento pro-
fissional com a
minha equipa

e organizacao
com base numa
compreensao
clara dos nossos
pontos fortes e
fracos.

Sei projetar
estratégias de
desenvolvimento
profissional para
a minha equipa
e organizacdo
com base numa
compreensao
clara dos nossos
pontos fortes

e fracos, em
relagdo as
oportunidades
atuais e futuras
de criar valor.

Sei projetar
estratégias para
superar

as minhas
fraquezas (ou da
minha equipa
ou organizacao)
e desenvolver as
nossas forgas,
antecipando as
necessidades
futuras.

Manter-se
motivado.

Motiva-me a pos-
sibilidade de fazer
algo que seja bom
para mim ou para
outros, ou de con-
tribuir para que
seja realizado.

Motiva-me a
ideia de criar valor
para mim e para
0s outros.

Sei antecipar o
sentimento de
alcangar os meus
objetivos e isso
motiva-me.

Sei regular o meu
comportamento para
me manter focado(a)
e alcangar os bene-
ficios de colocar as
ideias em pratica.

Ser
determinado.

Vejo as tarefas

como desafios para

dar o meu melhor.

Os desafios
motivam-me.

Sei definir desafios
para me motivar.

Estou disposto(a)
a esforcar-me e a
usar recursos para
superar os desafios
e alcangar os meus
objetivos (ou da
minha equipa).

Dirijo o meu
esfor¢o usando

o meu desejo de
realizagdo e a
crenca na minha
capacidade de ter
sucesso.

Sei treinar
outros para
ficarem moti-
vados, enco-
rajando-os a
compromete-
rem-se com
0 que querem
alcancar.

Sei criar o
ambiente certo
para motivar a
minha equipa
(por exemplo,
celebrando
sucessos, apren-
dendo com as
falhas e incen-
tivando formas
inovadoras de
resolver pro-
blemas).

Considero todos
os resultados
como solu-
¢cOes tempo-
rarias apro-
priadas ao seu
tempo e con-
texto e, por isso,
estou motivado
para me cer-
tificar de que
eles se desen-
volvem num
ciclo continuo
de melhoria e
inovagao.
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Motivagdo e perseveranca

Mobilizar recursos

(D)

Manter o foco e ndo desistir.

Reunir e gerir 0s recursos necessar

Obter e gerir recursos materiais, ndo materiais e digitais
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(DES)

aximo

Fazer o ma

0es.

Alcangar e gerir as compet

transformar ideias em ag

2

necessarios para

necessidade de chegar mais longe.
Estar preparado para ser paciente e continuar a tentar alcangar os

éncias

COIm recursos minimos.

necessarias em
técnicas, legais, financeiras e digitais (por exemplo, através de

éncias

diferentes etapas, incluindo compet

objetivos de longo prazo, quer individuais quer de grupo.
Ser resiliente sob pressdo e perante adversidades e falhangos temporarios.

parcerias adequadas, networking, terceirizagao e crowdsourcing).

40

(F) (N1) (N2) (N3) (N2) (N5) (N6) (N7) (N8)
Focar—se Sei reconhecer os incentivos sociais f:rll avaliar afdlfe— manter motivado | S&t usar Sei criar formas | ainiciativa, o
diferentes formas associados ao ¢a entre fatores (por exemplo, estratégias para eflcgzes de esfor¢o e
no que o . . PV pessoais e externos . manter a minha | atrair pessoas a conquista
mantém de. motivagao, para se\n tho de iniciativa que me motivam, def“?”’ “.“Etas’ equipa moti- talentosas e de apropriada-
motivado. mim e para outros, | e a criagdo de valor ou a outros, ao criar monitorizar o vada e focada na | manté-las mente dentro da
para criar valor. para mim e para valor. gezfir;pg:::ue criacdo de valor. | motivadas. minha equipa e
0s outros. p‘r]ogresso). organizagio.
Sei garantir que
Sou determinado(a) Sei Sei elaborar Sei lidar com aminha tequipa
Mosmopaido e e i | el superar Sei avaliar quando. | GERIRT | estrategias para | SR | 00 RS
Ser e vontade para quando tento atingir circunstancias ndo Yale apena adversidades ap | SPerar as e falhas ’ positiva ao ter
resiliente. atingir os meus 0s meus obje- adversas simples. continuar com tentar alcangar circunstan- inesperados (por | de tomar
objetivos. tivos (ou da minha uma ideia. 0s meus cias adversas exemplo, perda | decisdes dificeis
equipa). objetivos. padrdo. de emprego). e lidar com o

fracasso.

Nao desistir.

Ndo desisto e
sei continuar

Nado tenho receio
de trabalhar duro

Sei atrasar o alcance

dos meus objetivos
para ganhar mais

Sei manter o esforco
e o interesse, apesar

Sei celebrar
conquistas de
curto prazo,

Sei inspirar

0s outros a
trabalhar duro
nos seus

Sei ficar
focado(a) na
minha visdo e

Gerir
recursos
(materiais e
imateriais).

mesmo peran ra atingir os m , a fim de objetivos, mos- -
1esmo perante para atingir os meus valor, através de um | dos contratempos. ) e objetivos, apesar
dificuldades. objetivos. P ) a permanecer trando paixdo e dos desafios
estorco prolongado. motivado(a). um forte sentido :
de propriedade.
Sei alocar .
Sei julgar os
recursos rincipais
suficientes para P P
recursos
cada etapa do ‘s
. necessarios para
Sei desen- meu plano de

Reconheco que os
recursos nao sao
ilimitados.

Sei apreciar a
importancia de
partilhar recursos
com outros.

Sei experimentar

diferentes combina-
¢des de recursos para

colocar as minhas
ideias em pratica.

Sei obter e gerir os
recursos necessarios
para colocar a minha
ideia em pratica.

volver um plano
para lidar com
recursos limi-
tados ao confi-
gurar a minha
atividade de
criagdo de valor.

Sei reunir os
recursos neces-
séarios para
desenvolver a
minha atividade
de criacdo de
valor.

acdo (ou da
minha equipa)
eparaa
atividade de
criacdo de valor
(por exemplo,
tempo, finangas
e habilidades,
conhecimento e
experiéncia da
minha equipa).

apoiar uma ideia
ou oportunidade
inovadora para
desenvolver um
negdcio
existente,

lancar um novo
empreendi-
mento ou iniciar
um empreendi-
mento social.
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Mobilizar recursos

(D)
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oes.

transformar ideias em a¢

arios para

teriais e digitais necess

, Ndo ma
Fazer o m

Obter e gerir recursos materiais

(DES)

aximo com recursos minimos.

.

, legais, financeiras e digitais (por

écnicas
exemplo, através de parcerias adequadas, networking, terceirizagao e crowdsourcing).

t

éncias

diferentes etapas, incluindo compet

éncias necessarias em

Alcangar e gerir as compet

(F)

(N1)

(N2)

(N3)

(N4)

(N5)

(N6)

(N7)

(N8)

Usar
recursos

de forma
responsavel.

Valorizo os meus
bens e uso-os de

forma responsavel.

Sei descrever como
os recursos duram
mais através da
reutilizagdo, da
reparagao e

da reciclagem.

Sei discutir os
principios de uma

economia de recursos
eficiente e circular.

Uso recursos de
forma respon-

savel e eficiente (por
exemplo, energia,
materiais na cadeia
de abastecimentos
ou processo de
fabricacdo, espagos
publicos).

Levo em consi-
deracgdo o custo
ndo material de
usar recursos
quando tomo
decisdes sobre
as minhas ativi-
dades de criacdo
de valor.

Sei escolher e
implementar
procedi-
mentos eficazes
de gestdo de
recursos (por
exemplo, and-
lise do ciclo de
vida, residuos
sélidos).

Sei identificar

as oportuni-
dades que usam
recursos eficien-
temente e que a
economia
circular traz para
aminha
organizacdo.

Sei projetar e
colocar em
pratica
maneiras
inovadoras
de reduzir o
impacto geral
da minha
atividade de
criacdo de
valor no meio
ambiente, na
comunidade e
na sociedade,
e medir a sua
melhoria.

Maximixar
o tempo
disponivel.

Sei reconhecer
as diferentes
formas de usar o
meu tempo (por
exemplo, estu-
dando, jogando,
descansando).

Valorizo o meu
tempo enquanto
recurso escasso.

Sei discutir a
necessidade de
investir tempo em

diferentes atividades
de criacdo de valor.

Sei usar o meu tempo
eficazmente para
alcangar os meus
objetivos.

Sei administrar
o meu tempo de
forma eficaz,
usando técnicas
e ferramentas
que me ajudam
a tornar-me (ou
a minha equipa)
produtivo(a).

Sei ajudar os
outros a gerir
o seu tempo de
forma eficaz.

Sei colocar em
prética procedi-
mentos efetivos
de gestdo do
tempo.

Sei desenvolver
procedimentos
eficazes de
gestdo de tempo
que atendem as
necessidades
especificas da
minha atividade
de criacdo de
valor.

Fazer o
maximo
com
recursos
minimos.

Sei procurar ajuda
quando tenho
dificuldades em
alcangar o que
decidi fazer.

Sei identificar fontes
de ajuda para a
minha atividade de
criacdo de valor

(por exemplo,
professores,
colegas, mentores).

Sei descrever os

conceitos de divisdao

de trabalho e de
especializagdo de
trabalho.

Sei encontrar e listar
servigos publicos e
privados para apoiar
a minha atividade de
criacdo de valor (por
exemplo, incubadora,
conselheiros sociais,
start-up angels,
camara de comércio).

Sei encontrar
solugdes digitais
(por exemplo,
gratuitas, pagas
ou de cddigo
aberto) que me
possam ajudar a
gerir as minhas
atividades gera-
doras de valor
com eficiéncia.

Sei encontrar
suporte para
me ajudar a
aproveitar uma
oportunidade
para criar valor
(por exemplo,
servicos de
consultoria

ou assessoria,
apoio de colegas
ou mentores).

Sei efetivamente
delegar tarefas
dentro e fora da
minha organi-
zagdo para obter
0 maximo

de valor

(por exemplo,
outsourcing,
parcerias,
aquisicoes,
crowdsourcing).

Sei desenvolver
uma rede de
provedores fle-
xiveis e respon-
sivos, de fora
da organizacdo,
que apoiem a
minha atividade
de criacdo de
valor.
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Literacia financeira e econémica

(D)

Desenvolver conhecimentos financeiros e econémicos.

(DES)

, legais, financeiras e digitais (por

técnicas

éncias

diferentes etapas, incluindo compet
exemplo, através de parcerias adequadas, networking, terceirizacdo e crowdsourcing).

éncias necessarias em

Alcangar e gerir as compet:
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
X . Sei usar indi-
Sei usar o conceito cadores finan-
Lembro-me da Sei explicar con- de custos de oportu- Sei y Sei construir Sei usar indica- ceiros para
Compreender | terminologia ceitos econé- nidade e vantagem dffleizg l;:a:ernatlre indicadores dores financeiros | comparar a
conceitos bésica e dos micos simples (por | comparativa para Sei ler declaracdes de um bala(\;ngo o financeiros para avaliar a satide financeira
econémicos | simbolos exemplo, oferta e explicar porque é que | renda e balancos. uma conta de (por exemplo, satde financeira | da minha ativi-
e financeiros. | relacionados procura, preco de as trocas acontecem lucros e perdas. | LetTPO do de uma atividade | dade de criagdo
com o dinheiro. mercado, comércio). | entre individuos, investimento). | criadora de valor. | de valor com
regides e nagoes. a dos concor-
rentes.
Sei aplicar os Sei avaliar as Sei criar um
conceitos de pla- - plano para a
- necessidades de s
; ; Sei julgar as neces- neamento finan- Sei avaliar as fluxo de caixa de sustentabili-
Sei avaliar como Sei elaborar um Sei elaborar um sid;dei de fluxo de ceiro e previsdo necessidades de | uma organizagao dade financeira
orcamento familiar | or¢amento para uma X .. de que preciso . org < e econdmica de
Orcamentar. | usar o meu simples de maneira | atividade criadora de | AX@ de uma ativi- ara colocar fluxo de caixa que lida com longo prazo da
dinheiro. p vl ) dade de criagao de ?deias em pratica de um projeto muitas atividades minghapativi—
responsavel. valor. valor. p complexo. criadoras de valor -
(por exemplo, que dependem dade de criacdao
para obter ou de valor (ou da
= umas das outras. . .
ndo lucro). minha equipa).
Sei explicar que as
atividades cria-
doras de valor
podem assumir Sei candida-
i . cp . tar-me a pro-
Sei identificar os diferentes formas Sei identificar fontes | Sei escolher as dp . i
L OEHEE . (uma empresa, uma ibli ivad p de finan— | gramas de apoio Sei levantar
d publicas e privadas ontes de finan
principais tipos Sei descrever o X a empresas fundos e pro-
i empresa social, uma | de financiamento ciamento mais P, . X Sei julgar uma
Encontrar de renda para papel principal s s . . publicas ou pri- | teger a receita .
. . ) organizagdo sem para a minha ativi- adequadas . oportunidade
financia- familias, empresas, | dos bancos na . . . . vadas, esquemas | de diferentes
L X fins lucrativos e dade de criagdo de para iniciar ou . K . €Omo um pos-
mento. organizagdes sem | economia e de financia- fontes e gerir a

fins lucrativos
e Estado.

na sociedade.

assim por diante) e
ter diversas estru-
turas de propriedade
(empresa individual,
empresa limitada,
cooperativa e assim
por diante).

valor (por exemplo,
prémios, crowdfun-
ding e partilha).

expandir uma
atividade cria-
dora de valor.

mento, subsi-
dios publicos
ou concursos
publicos.

diversidade das
mesmas.

sivel investidor.

Perceber os
impostos.

Sei descrever
0 propoésito
da tributagdo.

Sei explicar como a
tributacdo financia
as atividades de um
pais e qual a sua
parte no forneci-
mento de bens e
servigos publicos.

Sei estimar as principais obrigacdes
contabilisticas e tributarias que devo
cumprir para atender aos requisitos

fiscais das minhas atividades.

Sei estimar
como as minhas
decisdes finan-
ceiras (investi-
mentos, compra
de ativos,

bens e assim
por diante)
afetam os meus
impostos.

Sei tomar deci-
soes finan-
ceiras baseadas
em esquemas
de tributagao
atuais.

Sei tomar deci-
soes financeiras
com base em
esquemas de tri-
butagdo de dife-
rentes paises e
territdrios.
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Mobilizar terceiros

(D)
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(DES)

Inspirar e entusiasmar parceiros relevantes.
Obter o apoio necessario para atingir resultados positivos.

lideranga.

30, persuasdo, negociagdo e

Demonstrar capacidade de comunicag

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei manter o
Sei obter apoio Sei inspirar os impeto com a
Inspirar Estou ativamente de outras outrospa esar minha equipa, Sei formar
o ser Mostro entusiasmo | envolvido na criagdo | Nao fico desanimado | Sei liderar pelo pessoas para das cir,cuﬁs tan parceiros e partes | aliancas para
inspirad por desafios. de valor para os com as dificuldades. | exemplo. apoiar a minha cias desafia- interessadas colocar ideias
Inspirado. outros atividade de quando envolvido | em pratica.
. L~ doras. . ~
criagdo de valor. numa situagao
desafiadora.
Sei superar
a resisténcia Sei criar uma
Sei daqueles que call for action que
Sei persuadir os Sei persuadir os Sei di apresentar-me se]iao af e}tlados envolva ct>s Par~ | ei negociar
ei persuadir os A ela minha ceiros internos .
. outros fornecendo outros mostrando p N com eficiéncia pe'a ’ apoio para
Persuadir. diferentes evidéncias dos meus | °tHOS apelando as diante de poten- visdo (ou da como colegas ideias para
; A suas emogoes. ciais investidores minha equipa), | de trabalho, criar valor
argumentos. argumentos. pela abordagem | colaboradores :
ou mecenas. p
inovadora e pela | ou gerentes
atividade cria- seniores.
dora de valor.
Sei comunicar
a minha visdao
(ou da minha Sei fazer com
Sou capaz de comu- equipa) de uma que todas as
i idei . . . Sei produzir Sei participar em R
nicar as ideias da Sei comunicar o valor | forma que ins- narfa tivas e discr:lssaespcons— partes interes-
: Sou capaz de minha equipa per- da minha ideia (ou pire e persuada . - sadas relevantes
Comunicar . . Sou capaz de comu- . ) cenarios que trutivas com a
comunicar as suasivamente, . - da minha equipa) aos | grupos externos, . . assumam a res-
de forma . o | nicar solu¢des de . . . . motivam, comunidade para o
. minhas ideias de usando métodos Lo L parceiros de dife- como financia- P . ponsabilidade
efetiva. . design imaginativas. tes ori d p) : inspiram e aqual a minha de agir sob
forma clara. diferentes (por rentes origens de ores, organiza- direcionam as ideia ¢ direcio- € aglr sobre
exemplo, cartazes, forma eficaz. coizs parceiras, pessoas. nada. uma oportu-
videos, role-play). voluntarios, m.daQe paraa
novos membros criagdo de valor.
e apoiantes afi-
liados.
Sei projetar C o
. . proj Sei definir uma
Sei influenciar campanhas P
- X . L. i fi estratégia de
i Sei discutir como Sei usar varios Sei usar os media de | OPIOSS e ehicazes nos comunicagdo
U Sei fornecer diferent di stodos. incluind . - relacdo a minha | media sociais A .
sar os exemplos de 1ferentes media metodos, Incluindo | maneira apropriada, atividade de ara mobilizar para mobilizar Sei sustentar
media de podem ser usados media sociais, para | mostrando que . P as pessoas em € aumentar o
campanhas de s . criagdo de valor, | as pessoas em s .
forma . para alcangar o comunicar ideias de | estou ciente do meu . ~ s relacdo a minha | apoio para a
. comunica¢do L L ibli d através de uma relagdo a minha tividade d inha vis3
efetiva. inspirad publico de formas criacdo de valor de publico e do meu abordagem pla- | atividade de atividade de minna visao.
Inspiradoras. objetivo. criagdo de valor

diversas.

forma eficaz.

neada para os
media sociais.

criacdo de valor
(ou da minha
equipa).

(ou da minha
equipa).
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r a iniciativa

Planear e gerir

(D)

Priorizar, organizar e acompanhar.

(DES)
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Definir objetivos de longo, médio e curto prazo.
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Definir prioridades e planos de a¢do.

seguir a linha definida e executar as tarefas planeadas.

Adaptar-se a mudangas imprevistas.

L4

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei assumir a
Sei assumir responsabili-
i ili . . Sei encorajar os dade de apro-
Sinto-me responsabilidades Sei assumir respon- Sei delegar outros a a;su Assumo respon- eitar no pas
Assumir Sei realizar confortavel ao individuais e de sabilidade individual gar . sabilidade em v v
. X R . responsabili- mirem respon- .. oportunidades e
responsabi- | tarefas de forma assumir responsa- | grupo para realizar | e de grupo em ativi- . i atividades com-
lidades responsavel bilidades em ativi- | tarefas simples em | dades de criagdo de dades apropria- | sabilidades em plexas de criagdo enfrentar desa-
1dades. P : . e p o alor damente. atividades cria- de valor fios sem prece-
dades partilhadas. atividades de criagdo | Valor. doras de valor. valor. dentes em ativi-
de valor. dades criadoras
de valor.
Elogio a inicia-
Sei trabalhar de Sou movido(a) pela Sei inici Sei aiud tiva tomada por
Mostro alguma : PP - possibilidade de €l Iniclar €l ajudar outros e recom-
Trabalhar . o . forma independente | Sei iniciar atividades s - atividades de 0s outros
independéncia .. . . - poder iniciar ativi- .~ penso-a apro-
de forma - em atividades sim- | simples de criagao de . criacdo de valor | atrabalhar .
» na realiza¢do das les de criacio d ] dades de criagdo de sozinho(a) e de forma priadamente
autonoma. tarefas. ples de crlagao de valor. valor de forma inde- X dentro da minha
valor. com outros. independente. .
pendente. equipa e
organizacdo.
Tomo medidas Sei encorajar
. o . Sei enfrent em novas ideias Valori outros a tomar
. Sei mostrar ini- Sei enfrentar desa- €l enfrentar e oportunidades alorizo os 2 iniciativa na
Sei resolver s . : ativamente desafios o ’ | outros tomando ~
roblemas aue ciativa para lidar fios, resolver pro- | bl ' | que irdo agregar iciativa d resoluciio de
. . resolver problemas e a iniciativa de
Agir. gfetam o d com problemas que | blemas e aproveitar aproveit;fr as valor a um novo resolver pro problemas e na
i i . ou ja existente . criacdo de valor
meu meio. afetam.a minha as opor.tumdades oportunidades para em] o dimento blemas e criar dengro i
comunidade. para criar valor. criar valor. preen valor. L
de criacdo de equipa e
valor. organizacdo.
Sei administrar o
. . equilibrio entre
. R Sei combinar q .
Sei descrever os Sei definir metas objetivos de Sei projetar uma a necessidade de
Sei esclarecer Sei identificar metas | ™€ objetivos para de longo prazo curto, médio estratégia para criatividade e o
. quais s3o0 os meus : o futuro de acordo Sei definir metas de d.ec~0rrente.s da e longo prazo atingir metas controlo, para
Definir s alternativas para .| visdo da minha S que a capaci-
L objetivos para uma | . com o0s meus pontos | curto prazo nas quais . com a visdo da de acordo com .
objetivos. tividade simpl criar valor num con- fort bicd pOsso agir atividade de minha ativi- 2 minha vis3o dade da minha
atividade simples |+ simpl Ortes, ampblcoes, St criacdo de valor - . organizagdo para
de criagio de valor. | 0 SHTPIES: interesses e con- (ou da minha dade de criagao | (ou da minha atingir os seus
uistas R de valor (ou da equipa). ngl X
q . equipa). minha equi objetivos seja
quipa). . .
protegida e esti-
mulada.
Sei desenvolver
e manter um s
s s Sei projetar
Sei aplicar as plano detalhado :
. Sei lidar com uma | Sei criar um plano de . . nogdes bésicas | de gestio de procedimentos
Sel executar um série de tarefas agdo que identifique | Aceito a possibilidade | €1 TeSUmMir 08 de gestio de rojetos, ajus gerenciais para
Planear e plano simples . i P fundamentos g proj Al produzir efeti-
. .. simples ao mesmo 0S passos necessa- de haver mudangas ~ projetos para tando-me as
organizar. para atividades da gestdo vamente valor

criadoras de valor.

tempo sem me sentir
desconfortavel.

rios para alcangar os
meus objetivos.

nos meus planos.

de projetos.

gerir uma ativi-
dade de criacao
de valor.

mudangas de
circunstancias
para garantir
que as metas sdao
alcancadas.

em circunstan-
cias desafia-
doras.
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(A)

(9]

Planear e gerir

(D)

Priorizar, organizar e acompanhar.
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei definir os Sei desenvolver Sei organizar as Sei manter os Sei adaptar
um plano de minhas ativi- . o modelo de
D I elementos-chave que D .~ | meus métodos Jon
esenvolver Sei d I ~ negdcios baseado | dades de criagao negocios da
1 d el desenvolver um compdem o modelo de planeamento ; .
planos de . . . num modelo, de valor usando ) minha ativi-
‘. modelo de negécio de negdcio neces- descrevendo métodos de pla- atualizados e dade de criacio
negocio para a minha ideia. | srio para produzir o b adaptd-los s
sustentaveis. valor que como alcangar neamento, como 2 novas de valor para
. e o valor planos de neg6- | °. A s enfrentar novos
identifiquei. . o - ; circunstancias. .
identificado. cios e marketing. desafios.
Lembro-me da Sei definir
i i R Sei manter o L
ordem das etapas | Sei identificar as Sei priorizar as Sei definir as foco nas priori prioridades em
. necessarias para etapas basicas L . i definir as minh riori I . .| circunstanci
Definir .. P b ‘. etapas basicas de Se’ de. ast as | prio da@es Para | 4o des definidas, clred stancias
Horidades, | 4M™@ atividade necessarias para uma atividade de proprias prioridades | atender a minha apesar das incertas, com
p " | simples de criagdo |uma atividade de ec e agir sobre elas. visdo (ou da q informagdes
de val 1 iacdo de val criagdo de valor. minha equipa) mudancas nas parciais ou
e valor na qua criagdo de valor. . circunstincias. L
participei. ambiguas.
Sei desenvolver
R os indicadores de . .
Sei identificar os Sei definir os desempenho que Sei projetar e
R dados necessa- - colocar em
i i Sei definir marcos . - . eu (ou a minha s
diferentes tipos de basicos e indicadores | €1 descrever rios para moni- | - u(i a) preciso prética um
Sei reconhecer Sei PR dados que sdo ~ diferentes torizar a eficacia | C4'P3) P plano de coleta
Monitori ei monitorizar a .. de observagao para ) . para monito-
onitorizar |o progresso lizacio d necessarios para o métodos de das minhas . de dados para
. realizagdo de uma o monitorizar o . ividades d rizar o progresso ..
realizado monitorizar o monitoramento | atividades de monitorizar se o

0 progresso.

numa tarefa.

tarefa planeada.

progresso de uma
atividade simples de
criacdo de valor.

progresso da minha
atividade de criacdo
de valor.

de desempenho e
impacto.

criacdo de valor
e uma maneira
adequada de

os recolher.

em direcao a
um resultado
bem-sucedido
mesmo perante
mudanga de
circunstancias.

meu empreen-
dimento estd a
atingir os seus
objetivos.

Ser flexivel e
adaptavel a
mudangas.

Estou aberto a
mudangas.

Sei enfrentar e lidar
com as mudangas de
maneira construtiva.

Sei alterar os meus
planos com base
nas necessidades da
minha equipa.

Sei adaptar os meus
planos para alcangar
0s meus objetivos a
luz de mudangas que
estdo fora do meu
controlo.

Sei abragar a
mudanga que
traz novas
oportunidades
para a criacao
de valor.

Sei ante-

cipar e incluir
mudangas ao
longo do pro-
cesso de criagao
de valor.

Sei usar os resul-
tados da moni-
torizagao para
ajustar a visao,
os objetivos, as
prioridades, o
planeamento

de recursos, as
etapas de agdo ou
qualquer outro
aspeto do pro-
cesso de criacao
de valor.

Sei comunicar
a organizacdo

o motivo das
mudangas e dos
ajustes.
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Trabalhar com outros

(D)

Trabalhar em grupo, colaborar

decisdes lidando com a incerteza, a ambiguidade e o risco.

e criar redes.

Trabalhar em conjunto e cooperar com

Tomar decisdes mesmo quando os seus resultados sdo incertos, quando a informacdo
disponivel é parcial ou ambigua, ou quando existe um risco de resultados indesejados.

No processo de criagdo de valor, incluir formas estruturadas de testar ideias e protot:

outros para desenvolver ideias e
coloci-las em pratica. Criar redes.

Resolver conflitos e enfrentar a

as etapas iniciais, para reduzir os riscos de falhar.

1.

0es imprevisiveis

de forma positiva sempre

concorréncia

1ve.

da e flexi

de forma r:

api

Lidar com situag

que necessario.

46

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei
Sei procurar ativa- Sei reunir Sei tomar estabelecer
Sei discutir o papel | Mmente, comparar e Sei diferentes decisdes estratégias
Lidar com Nao tentio medo de | Exoloro as minhas que a informagiio (f:ontras(;alj dflferentgs encon.trar pontos de vista avaliando os aproprladl;lils
. n inform maneir ra tomar - rar r
a incerteza p . desempenha na ontes € nlormacdo aneiras para EO a diferentes para recoine
e 2 ambieui cometer erros ao proprias formas de reducio da incerteza. | 4U€ M€ ajudem a de tomar decisdes elementos de e monitorizar
£ tentar algo novo. | alcangar objetivos. §e0 ca ' | reduzir a ambigui- decisdes quando | informadas uma situacdo dados, o que me
dade. da am'blguldade dade, a incerteza e os | a informacdo quando o grau we é incei tae ajuda a tomar
e do risco. riscos na tomada de | esta incompleta. | de incerteza que € decisdes com
A s ambigua. . 1a
decisdes. é alto. base em evidén-
cias sélidas.
i i Sel avaliar os riscos e Sei avaliar os Sei avaliar
Sei descrever riscos os beneficios do tra- | Sei aplicar Sei comparar . . timent
Sei identificar relacionados com Sei identificar a balho auténomo com | o conceito atividades f:liclfzr?lq;l:egl_ EI;VF; nm;el;aozi
Calcular . uma atividade diferenga entre opgoes de carreira de perdas criadoras de . pree] §oD
. exemplos de riscos | . - . NP . P dimento estd de alto risco
riscos. . simples de criagdo riscos aceitaveis alternativas e fazer acessiveis para valor com base s .
a minha volta. de val i itavei escolhas que reflitam | tomar decisdes numa avaliagdo exposto a medida | usando uma
e valor na e inaceitaveis. o8
. A . . ue as condi¢bes | abordagem
ual participo. as minhas preferén- | ao criar valor. de risco. d § 8
qual p po. cias mudam. estruturada.
Sei delinear um
plano de gestao
. . Sei avaliar critica- Sei demonstrar | de riscos Sei usar estraté- Sei propor
Sei avaliar de forma | mente os riscos rela- | que posso tomar | para orientar as para reduzir estratégias para
critica os riscos cionados com a con- | decisdes pesando | as minhas glas p reduzir o risco

Gerir riscos.

associados a uma
ideia que cria valor,
tendo em conta
diferentes fatores.

figuragao formal de
um empreendimento
criador de valor

na area em

que trabalho.

0s riscos e 0s
beneficios espe-
rados de uma
atividade de
criacdo de valor.

escolhas (ou da
minha equipa)
enquanto
desenvolvo a
minha atividade
de criacdo de
valor.

os riscos que
podem surgir
durante o pro-
cesso de criacdo
de valor.

de a minha
iniciativa de
criacdo de valor
se tornar
obsoleta.

Aceitar a
diversidade
(diferencas
entre as
pessoas).

Sei mostrar
respeito pelos
outros e pelos seus
antecedentes e
circunstancias.

Estou aberto a valia
dos outros para as
atividades criadoras
de valor.

Sei combinar
diferentes
contribuicdes para
criar valor.

Sei valorizar a
diversidade como
uma possivel fonte
de ideias

e oportunidades.

Sei apoiar a
diversidade
dentro da minha
equipa ou
organizacdo.

Fora da minha
organizacdo, sei
encontrar ideias
que criem valor e
aproveita-las ao
méximo.
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Trabalhar com outros

(D)

ar e criar redes.

Trabalhar em grupo, col
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Resolver conflitos e enfrentar a

ario.

de forma positiva sempre que necess;

concorréncia

(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Sei lidar com
um compor-
tamento nao
Sei reconhecer o assertivo que
papel dos meus Sei expressar de dlflculte as
Desenvolver . comportamentos, P . Consigo estabe- minhas ativi-
. . Sei mostrar ~ . forma assertiva as N dades de criagﬁo . . .
a inteli- - emocoes e atitudes - Sei enfrentar e lecer compro- Sei gerir conflitos
a empatia para com N minhas (ou da . - de valor (ou da .
génciaemo- | oS na formagdo de minha equipa) ideias resolver conflitos. missos onde for minha equipa) de forma eficaz.
cional. : atitudes e compor- quip necessarlo.

tamentos de outras
pessoas e vice-versa.

criadoras de valor.

(por exemplo,
atitudes destru-
tivas, compor-
tamento agres-
sivo e assim por
diante).

Escutar ati-
vamente.

Sei mostrar
empatia para com
0s outros.

Sei discutir os bene-
ficios de ouvir as
ideias de outras
pessoas para
alcancgar os meus
objetivos (ou da
minha equipa).

Sei ouvir as ideias
de outras pessoas
para criar valor sem
mostrar preconceito.

Sei ouvir os meus
utilizadores finais.

Sei descrever
diferentes
técnicas para
gerir relaciona-
mentos com
utilizadores
finais.

Sei colocar em
pratica estra-
tégias para
escutar ativa-
mente 0s meus
utilizadores
finais e agir de
acordo com as
suas necessi-
dades.

Sei reunir infor-
magdes de uma
ampla varie-
dade de fontes
para entender as
necessidades dos
meus utilizadores
finais.

Formar uma
equipa.

Estou disponivel
para trabalhar
sozinho(a) e com
os outros, desem-
penhando papéis
diferentes e assu-
mindo alguma res-
ponsabilidade.

Estou disponivel
para mudar a minha
maneira de trabalhar
em grupo.

Sei trabalhar com
varios individuos
e equipas.

Partilho a proprie-
dade de atividades
criadoras de valor
com os membros da
minha equipa.

Sei formar uma
equipa com base
nos conheci-
mentos, habili-
dades e atitudes
individuais de
cada membro.

Sei contribuir
para criar valor
juntando-me

a diferentes
comunidades
através das
tecnologias
digitais.

Sei projetar
espacos fisicos
e virtuais que
encorajem os
membros da
equipa a traba-
lharem juntos.

Sei construir a
capacidade de
uma organi-
Zagado para criar
valor, incenti-
vando as pes-
soas a traba-
lharem juntas.

Trabalhar
em
conjunto.

Estou disponivel
para envolver
outras pessoas nas
minhas atividades
de criacdo de valor.

Sei contribuir para
atividades simples
de criacdo de valor.

Sei contribuir para

a tomada de decisdes
em grupo de

forma construtiva.

Sei criar uma equipa
de pessoas que
podem trabalhar
juntas numa ativi-
dade de criacdo de
valor.

Sei usar técnicas
e ferramentas
que ajudem as
pessoas a traba-
lharem juntas.

Sei dar as pes-
soas a ajuda e o
suporte de que
precisam para
ter o melhor
desempenho
dentro de uma
equipa.

Sei trabalhar
com uma equipa
remota de pes-
soas que podem
contribuir de
forma indepen-
dente para uma
atividade de
criagdo de valor.

Sei projetar
métodos de tra-
balho e incen-
tivos que per-
mitam que

os membros

da equipa
trabalhem

bem juntos.




A)  (©

Trabalhar com outros

Aprender com a experiéncia

(D)

Trabalhar em grupo, colaborar e criar redes.

Aprender fazendo.

Trabalhar em conjunto e cooperar com outros

(DES)

para desenvolver ideias e
coloca-las em pratica. Criar redes.
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Resolver conflitos e enfrentar a

de forma positiva sempre que

concorréncia

necessario.
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(F) (N1) (N2) (N3) (N4) (N5) (N6) (N7) (N8)
Estabeleco
proativamente
contactos com
. as pessoas . .
X X Sei estabelecer novas . . P Sei usar a minha . .
Sei explicar o X . ~ Sei usar a minha | certas dentro e Sei projetar
iomnifi i t Sei usar os relacio- | relacdes de formaa 50 o forma fora da minha rede com o rocessos
significado e as Estou disponivel obter o apoio de que objetivo de reunir | P
namentos que tenho P 4 a encontrar as organizacdo ) eficazes para
formas de asso- | para estabelecer para obter o apoio | PreCISOPArAtrANs= | oo oorpag araapoiara | ferentes pers— | oo ciuir redes
Ampliar ciacdo, cooperagdo | novos contactos e .. formar ideias em p para apolar petivas para .
arede e apoio entre pares | cooperar com 0s necessatio para agoes, incluindo para trabalhar minha ativi- fundamentar o com diferentes
’ P P P o e transformar ideias ’t ional na minha ativi- | dade de criacdo d ou novos
(por exemplo, outros (individuos ses. inclui suporte emociona dade de criacio | de valor (ouda | "€V Processo de arceiros e
a4 em agdes, incluindo | (por exemplo, entrar S criacdo de valor P
familia e outras € grupos). . . p P’ de valor (ou da minha equipa) ¢ manté-las
: apoio emocional. numa rede de men- R X (ou da minha R
comunidades). minha equipa). (por exemplo, . motivadas.
tores). L equipa).
em conferéncias
ou nos media
sociais).
Sei refletir sobre . .
- - Sei levar a minha
as minhas rea- Sei ajudar os equipa ou orea-
. . lizagoes (ou da outros a refletir n(ilzapﬁo aragum
Sei fornecer Sei refletir sobre os Sei julgar se e como | minha equipa)e | sobre as suas nive;; malzs alto
Sei encontrar fracassos (os meus e | consegui os meus falhas tempo- conquistas e os
exemplos de falhas o PSRN . de desempenho,
. exemplos de .. os de outras pessoas), | objetivos, para que rarias a medida seus fracassos
Refletir. temporarias que . ipe . . P com base nas
grandes falhas que identificar as suas possa avaliar o que as coisas se tempordrios, i
. levaram a d h d I d p d criticas e apren-
criaram valor. . i causas e aprender meu desempenho e esenvolvem, de ornecendo dendo através de
conquistas valiosas. 1 aprender com isso. modo a aprender | criticas .
com eles. li¢Ges sobre as
e melhorar a honestas e .
- . . conquistas e 0s
minha capacidade | construtivas.
- fracassos.
de criar valor.
Sei encontrar e
. . X . escolher opor- Sei projetar e
Sei fornecer Se.l prever q.uf: as Sei reAflet.lr sobre a Estou sempre a pro- | tunidades para Sei ajudar os Sei identifi 1 Proj
exemplos que minhas habilidades | relevéncia dos meus | cura de oportuni- superar os meus | outros a desen- | >c1 1dentificar colocar em
A . oportunidades de | pratica uma
mostram que as e competencias caminhos de apren- | dades para melhorar | pontos fracos volver os seus R L .
Aprender a . i < . ) autoaperfeigoa- estratégia para
minhas habilidades | crescerdo com a dizagem para as 0s meus pontos (ou da minha pontos fortes e .
aprender. . . , ) . . . ) mento na minha | o meu empreen-
e competéncias experiéncia, através | minhas oportuni- fortes e reduzir equipa) e desen- | reduzir ou organizagio e dimento
aumentaram com | de sucessos e dades e escolhas Ou compensar as volver os meus compensar as fora dela. continuar a
a experiéncia. de fracassos. futuras. minhas fraquezas. E)onzos fqrt}els suas fraquezas. gerar valor.
ou da minha
equipa).
Sei aprender com | Sei aprender
fl b Sei integrar a Sei ajudar os as atividades de ligdes de pro-
. Sei refletir sobre a . . i i i-
Sei reconhecer o b experioncia Sei refletir sobre a aprendlzag_em a0 | | tros a refletir | Monitoramento cessos de moni
Aprender que aprendi ao oxp minha interagdo com | Sei filtrar as criticas lopgo da v1da’n.a sobre a sua € avaliagao de toramento e
. L ao participar em . . . minha estratégia | . ~ impacto que pla- | avaliagdo, e
através da participar em L . os outros (incluindo | de outros e retirar X interagdo com R A
A .. atividades criadoras . . de desenvolvi- neei para acom- | estabelecé-las
experiéncia. |atividades colegas e mentores) e | dividendos disso. outras pessoas e

criadoras de valor.

de valor e aprender
com isso.

aprender com isso.

mento pessoal
e progresso na
carreira.

a aprender com
essa interagao.

panhar o pro-
gresso da minha
atividade de
criagdo de valor.

NOS Processos
de aprendi-
zagem da minha
organizacgdo.
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Como obter publicacées da Unidao Europeia

As nossas publicacoes estdo disponiveis na Li-
vraria da UE (http://bookshop.europa.eu), onde
pode fazer a sua encomenda junto do vendedor
que escolher.

O Departamento de Publicacdes tem uma rede
mundial de agentes de vendas.

Pode obter os seus contactos enviando um fax
para (352) 29 29-42758.

Europe Direct é um servico que o ajuda a en-
contrar respostas para as suas questdes sobre a
Unido Europeia

Telefone gratuito (*): 00 800 6 78 9 10 11

(*) Alguns operadores de telefones méveis nao
ddo acesso a nimeros 00 800 ou cobram por
estas chamadas.

Uma vasta informacao adicional sobre a Unido
Europeia esta disponivel na internet.

Pode ser acedida através do servidor Europa
http://europa.eu



ENTRECOMP

“0 desenvolvimento da capacidade empreendedora das
organizacdes e dos cidaddos europeus é um dos principais
objetivos politicos da UE e dos Estados-Membros. Ha 10 anos,
a Comissdo Europeia identificou o sentido de iniciativa e de
empreendedorismo como uma das oito competéncias-chave
necessarias para uma sociedade baseada no conhecimento.
O quadro do EntreComp apresentado neste relatorio propoe
uma defini¢do compartilhada do empreendedorismo como
competéncia, com o objetivo de obter consenso entre todas as
partes interessadas e estabelecer uma ponte entre os mundos
da educacdo e do trabalho. Desenvolvido através de uma
abordagem de métodos mistos, o quadro EntreComp devera
tornar-se uma referéncia de facto para qualquer iniciativa
que vise promover a capacidade empreendedora dos cidadaos
europeus. (...) Este quadro pode ser utilizado como base para o
desenvolvimento de curriculos e de atividades de aprendizagem
que promovam o empreendedorismo como uma competéncia.
Além disso, pode ser usado para a defini¢do de parametros
destinados a avaliar as competéncias empreendedoras dos
alunos e dos cidaddos.”
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